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Ivadas

Karas Ukrainoje, migranty krizé, rekordiskai Sokteléjusi infliacija, visa niokojancios gamtos sti-
chijos - tai jvykiai, Zenkline Lietuva ir pasaulj pastaraisiais metais. Viena po kitos uzklumpancios kri-
zés veiké Lietuvos ir viso pasaulio ekonominj vystymasi bei lémé socialinius i$stkius. Siekiant jveikti
Lietuvai sudétingas problemas, labai svarbus vaidmuo teko socialinei politikai ir gyventojy socialinei
apsaugai. Ne tik turintiems maziausias pajamas, bet ir vidutinei klasei buvo sukurti jvairas mechaniz-
mai, kad baty susvelnintos, visy pirma, infliacijos pasekmés.

Vis délto itin skaudZiai nuo to nukentéjo nepasiturintys gyventojai - infliacija zenkliai sumazino
ju pajamas ir apribojo vartojima. Aukstos energijos, maisto, prekiy ir paslaugy kainos priverté Zzmones
apleisti btinuosius poreikius. Sal¢iausiais Ziemos ménesiais skurda patiriantys Zmonés neretai turéjo
apmokeéti komunalinius mokescius, taupydami maisto saskaita. Svarbu suprasti, kad tokios situacijos
neigiamai veikia Zmoniy sveikatg ir gyvenimo kokybe, turi neigiamy psichologiniy ir socialiniy pa-
sekmiy ne tik skurstantiems, bet ir visai visuomenei. Siemet dar karta atsigreziame j $alies socialine
politika, kuri turi uztikrinti gyventojy socialinj sauguma.

Siy mety apzvalgoje démesys sutelkiamas j skurda patirian¢iy Zmoniy i$$ikius Lietuvoje —
rekordiskai padidéjusi infliacija $alyje, socialinio busto politikos i$$tkiai, barjerai gaunant sveikatos
paslaugas. Taip pat daug démesio tenka ir nevyriausybiniy organizacijy i$stukiams kriziy akivaizdoje,
socialiniy darbuotojy savijautai bei vaiky dienos centry i$stkiams. Apzvalgoje pateikiami asociacijos
,2Nacionalinis skurdo mazinimo organizacijy tinklas“ atlikti tyrimai, mokslininky jzvalgos bei vertini-
mai. Kaip ir kasmet apzvalgoje pristatysime pagrindines skurdo savokas ir rodikliy skai¢iavimo meto-

dus, pastaryjy mety tendencijas.

Apie mus

Asociacija ,Nacionalinis skurdo mazinimo organizacijy tinklas“ (toliau - NSMOT), jkurta 2006
metais, vienija ir stiprina per 60 nevyriausybiniy organizacijy (toliau - NVO), veikian¢iy skurdo ir

socialinés atskirties mazinimo srityje.

Moto Lietuva be atskirties ir skurdo.
Misija Mazinti skurdg ir socialine atskirtj, telkiant ir stiprinant NVO.
Vizija NVO balsas, reik§mingai keiciantis socialine politika.
Tikslai:

- vienyti Lietuvos NVO, veikiancias skurdo bei socialinés atskirties mazinimo srityse, ir stiprinti
ju institucinius gebéjimus bei bendradarbiavima su nacionalinés ir vietos valdZios institucijomis
Lietuvoje;

« dalyvauti socialinés politikos formavimo ir jgyvendinimo procesuose.



PAGRINDINIAI SKURDO RODIKLIAI IR TENDENCIJOS

Skurstanciais asmenimis laikomi tie asmenys, kuriy pajamos bei kiti istekliai - materialiniai,
socialiniai ir kultariniai - yra tokie riboti, kad iS§stumia juos i$ priimtino gyvenimo budo $alyje, kurioje
jie gyvena. Skurdas yra susijes ne tik su pajamy trakumu, bet ir su kliGitimis naudotis paslaugomis
ir jvairiomis galimybémis, kurios trukdo visavertiskai dalyvauti visuomenés gyvenime. Taigi skurdo
reiskinys yra glaudziai susijes su socialine atskirtimi ir pajamy nelygybe.

Mokslininkai naudoja jvairius skurdo apskaic¢iavimo budus. Nuo jstojimo j Europos Sgjunga
Lietuvoje skurdo lygiui apskaic¢iuoti imtas naudoti santykinio skurdo apskai¢iavimo metodas, kuris
remiasi asmens gyvenimo lygio, apibrézto santykiu su vidutiniu gyvenimo lygiu $alyje, matavimu.
Pazymeétina, kad rodikliai apskaic¢iuojami pagal prie$ tai buvusiy mety pajamas, t. y. 2022 m. rodikliai
apskaiciuoti pagal 2021 m. pajamas. Siuo matavimo biidu grindZiami $ie rodikliai:

. skurdo rizikos lygis rodo asmeny, kuriy ekvivalentinés piniginés disponuojamosios
pajamos mazesnés uz skurdo rizikos ribg, dalj. Skurdo rizikos riba prilyginama 60 proc. ekvivalentiniy
disponuojamuyjy pajamy medianos (viduriné reik§mé);

- skurdo irsocialinés atskirties rizikos lygis rodo gyventojy, kurie atitinka bent vieng is iy
salygy: gyvena skurdo rizikoje, susiduria su dideliu materialiniu ir socialiniu nepritekliumi arba gyvena
labai mazo darbo intensyvumo namy tikiuose, dalj.

Nuo 2018 m. Lietuvoje pradétas skaiciuoti ir absoliutaus skurdo lygis. Absoliutaus skurdo riba
(susieta su minimaliy vartojimo poreikiy dydziu (toliau - MVPD)) - Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos kasmet apskaic¢iuojamas pajamy dydis’, reikalingas minimaliems asmens
maisto ir ne maisto (prekiy bei paslaugy) poreikiams tenkinti. Tie asmenys, kuriy pajamos nesiekia $io
dydzio, laikomi gyvenanciais absoliu¢iame skurde.

Atsizvelgdama j Europos Sajungos $aliy praktika, NSMOT paprastai remiasi santykiniu - skurdo
rizikos lygio - rodikliu. I$samiau su skurdo rodikliy apskai¢iavimu ir jy naudojimo pagrindimu galite

susipazinti Valstybés duomeny agentiiros pateiktoje metodikoje* ir ankstesnése NSMOT apzvalgose3.

' https://socmin.Irv.lt/uploads/socmin/documents/files/veikla/teises-aktai/isak/MVPD%z2oskaic_metod_%z20isakymas%
202017%20m_%20gru0dz0%2022%20Nr_A1-657.pdf

>https://osp.stat.gov.It/documents/10180/576798/Skurdo_rodikliu_metodika_2016.pdf
3https://www.smtinklas.lt/dokumentai/?eeFolder=Metin%C4%97-skurdo-ir-socialin%C4%g7s-atskirties-ap%C5%BEvalga&eeListID=1&ee=1




Skurdo rizikos lygis

Valstybés duomeny agentiiros duomenimis, skurdo rizikos riba 2022 m. buvo 510 Eur per ménesj
vienam asmeniui ir 1 071 Eur Seimai, susidedanciai i$ dviejy suaugusiyjy ir dviejy vaiky iki 14 mety
amziaus. 2022 m. Zemiau skurdo rizikos ribos gyveno apie 586 tiikst. salies gyventojy. Skurdo rizikos
lygis 2022 m. $alyje sieké 20,9 proc.# ir, palyginti su 2021 m., padidéjo 0,9 procentiniu punktu (1 pav.)s.
2022 m. padidéjima galéjo lemti tai, kad nebeliko pandemijos ir jos pasekmiy mazinimo priemoniy -
skurdo rizikos lygis grjzo j ankstesnj lygj.

Pastaraisiais metais Lietuvoje imtasi svarbiy priemoniy skurdui mazinti (daugiau skaityti 11 psl.).
Valstybés duomeny agentiiros eksperimentiné statistika rodo, kad 2023 m. skurdorizikos lygis (vertinant
2022 mety $alies gyventojy pajamas) turéty siekti apie 19,9 proc. (1 pav.). Tai yra 1 proc. punktu maziau
nei ankstesniais metais. Nors tikslius duomenis turésime tik kitais metais, tokios tendencijos rodo, kad
infliacijos pasekmiy $velninimo priemoniy taikymas, atlyginimy ir socialiniy i$Smoky didinimas padéjo

suvaldyti sudétingg 2022 m. situacija ir turéjo teigiamos jtakos skurdo lygio mazéjimui salyje.

1 pav. Skurdo rizikos lygio kaita Lietuvoje
(3altinis: Valstybés duomeny agentura)
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Jau daugelj mety Lietuvoje skursta kas penktas gyventojas, Lietuvos skurdo rizikos rodikliai yra

vieni i$§ didZiausiy Europos Sgjungoje (2 pav.).

2 pav. Skurdo rizikos lygis Europos Sajungoje, 2022 m.

(3altinis: Europos Sajungos statistikos tarnyba (Eurostat))
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+ https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize?hash=89c4152f-1bgc-4788-a496-e8asod3gocca#/
5 Svarbu pazymeti, kad, skai¢iuojant 2022 m. skurdo rizikos lygj, naudojami duomenys apie gyventojy 2021 m. pajamas.




Labiausiai pazeidZiamos grupés

Kai kurios socialinés grupés yra jautresnés socialiniams, ekonominiams i$stkiams bei rizikoms ir
turi maziau istekliy su jais sékmingai susidoroti. Statistika rodo, kad skurdo rizikos atzvilgiu Lietuvoje
pazeidziamiausi yra bedarbiai, vieni$i asmenys, vienisi tévai, auginantys vaikus, senatvés
pensininkai, Zmonés su negalia, vaikai.

Lyginant su 2021 m., 2022 m. daugelio grupiy skurdo rizikos lygis padidéjo (3 pav.). DidZiausias
padidéjimas nustatytas tarp asmeny, kuriy veikla buvo apribota dél sveikatos sutrikimy (4,3 proc.
punkto), bei senatvés pensininky (4,3 proc. punkto). Taip pat skurdo rizikos lygis nezymiai padidéjo tarp
bedarbiy (0,6 proc. punkto) ir tarp vaiky iki 18 m. (0,6 proc. punkto), vis délto vaiky skurdas jau antrus
metus i$lieka reik§mingai mazesnis uz bendra skurdo rizikos lygj. Stebimose labiausiai pazeidziamose
grupése pagal namy tkio sandarg skurdo rizikos lygis sumazéjo tarp vieni$y asmeny (1,5 proc. punkto)
bei vieni$y tévy, auginandiy vieng ar daugiau vaiky (3,5 proc. punkto).

Vieni$y tévy skurdo sumazéjimui daugiausia jtakos turéjo vaiko pinigy ir papildomos iSmokos
nepasiturin¢ioms $eimoms didéjimas. 2022 m., lyginant su 2021 m., i§moka vaikui augo 12,5 proc.
2022 m. vidutiné senatveés pensija augo 14,6 proc. ir sudaré apie 85 proc. prognozuojamos skurdo ribos.
Minimali ménesiné alga (toliau - MMA), mokama j rankas, 2022 m. augo 14 proc. ir sieké 94 proc.

prognozuojamos skurdo rizikos ribos.

3 pav. Labiausiai pazeidZziamos grupés

(3altinis: Valstybés duomeny agentara)
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Skurdo ir socialinés atskirties rizikos lygis

Skurdo ir socialinés atskirties rizikos lygis rodo gyventojy dalj, kurie atitinka bent viena i$ $iy
salygy: gyvena skurdo rizikoje, susiduria su dideliu materialiniu ir socialiniu nepritekliumi arba
gyvena labai mazo darbo intensyvumo namy tkiuose. Nuo 2016 m. buvo stebimas nuoseklus skurdo ir
socialinés atskirties rizikos lygio mazéjimas®. Tam jtakos turéjo vieno i$ sudedamyjy rodikliy - didelio
materialinio ir socialinio nepritekliaus — mazéjimas . Nors didelis materialinis ir socialinis nepriteklius
2022 m. mazéjo 0,4 proc. punkto, skurdo ir socialinés atskirties rizikos lygis Lietuvoje didéjo 1,1 proc.
punkto. Tam jtakos turéjo 2022 m. skurdo rizikos $alyje didéjimas ir asmeny, gyvenanciy labai mazo

darbo intensyvumo namy ukiuose, didéjimas?’.
4 pav. Skurdo ir socialinés atskirties rizikos lygio kaita Lietuvoje
(3altinis: Eurostat)
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Absoliutaus skurdo lygis

Absoliutaus skurdo riba - Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (to-
liau - SADM) kasmet apskai¢iuojamas pajamy dydis, reikalingas minimaliems asmens maisto ir ne
maisto (prekiy bei paslaugy) poreikiams tenkinti. Tie asmenys, kuriy pajamos nesiekia $io dydzio,
laikomi gyvenanciais absoliu¢iame skurde.

2022 m. absoliutaus skurdo riba sieké 267 Eur per ménesj vienam gyventojui ir 561 Eur Seimai,
kurig sudaro du suaugusieji ir du vaikai iki 14 m. Nuo 2021 m. absoliutaus skurdo riba vienam asmeniui
padidéjo tik 7 Eur, t. y. 2,6 proc., nors 2022 m. $alyje buvo pastebima rekordiskai didelé infliacija, kuri
mety gale sieké 20 proc. Tuo tarpu MVPD nekilo taip greitai, dél to itin skaudziai nukentéjo gyvenantys
absoliudiame skurde - infliacija dar labiau sumazino jy perkamaja galig ir apribojo vartojima. 2022 m.
absoliu¢iame skurde gyveno daugiau nei 106 tikst. nuolatiniy Lietuvos gyventojuy, t.y. 3,8 proc. Lyginant
su 2021 m., absoliutus skurdas salyje sumazéjo o,1 proc. punktu.

2023 m. MVPD didéjo 32,6 proc., todél kilo ir absoliutaus skurdo riba. Siemet ji siekia 354 Eur per
ménesj asmeniui, gyvenanc¢iam vienam, ir 743 Eur $eimai, kurig sudaro du suaugusieji ir du vaikai iki
14 m. (5 pav.). 2023 m. prognoziniais duomenimis absoliu¢iame skurde gyvena daugiau nei 77 tukst.
nuolatiniy gyventojy.

¢ https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ILC_MDSDu__custom_7226657/default/table?lang=en&page=time:2021
7 https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ilc_lvhli3n/default/table?lang=en



5 pav. Absoliutaus skurdo riba ir skurdo rizikos riba Lietuvoje, Eur

(Saltinis: Valstybés duomeny agenttira)
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Pajamy nelygybeé

Pajamy nelygybé Lietuvoje jau ilgg laika islieka viena didziausiy Europos Sajungoje ir jau tapo
isskirtiniu Salies bruozu. Nors pastaraisiais metais buvo stebimas pajamy nelygybés mazéjimas, nuo
2021 m. pajamy nelygybé Lietuvoje vél padidéjo ir 2022 m. 20 proc. paciy turtingiausiy ir 20 proc.
padiy skurdZiausiy Zmoniy Lietuvoje pajamy lygis skyrési 6,39 karto (6 pav.). O paskutiniai turimi
Eurostato duomenys rodo, kad Europos Sajungos vidurkis siekia 4,74 karto (2022 m.). Lietuvos pajamy

pasiskirstymo koeficiento dydj S80/20 lenkia tik Latvija ir Bulgarija.

6 pav. Pajamy nelygybés kaita Lietuvoje

(Saltinis: Eurostat)

73 75 71 73 7
6,1 94 5,8 6,1 6,1 D% 6,1 6,1

53 H

o))

[) NN BN

Pajamy pasiskirstymo
koeficientas S80/S20

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Nemazéjanti pajamy nelygybé turi neigiamy pasekmiy S$alies ekonominiam ir socialiniam
vystymuisi: augantis atotrukis tarp daugiausia uzdirbanciyjy ir skurdziausiai gyvenanciy pilieciy,
didéjanti atskirtis bei augancios neigiamos socialinés ir psichologinés gyventojy problemos, didéjantis
poreikis socialinéms iSmokoms, politinis nestabilumas, ekonomikos augimo stagnacija. Pajamy
nelygybé Lietuvoje jau ilgg laika yra vienu didZiausiy i$$tkiy $alyje, taciau ilgai nebuvo priimami jokie
reik§mingi sprendimai, kurie spresty sig problema. Vis délto valstybés strateginiuose tiksluose esame

jsipareigoje pajamy pasiskirstymo koeficienta sumazinti iki 5,7 karty 2025 m., 0 2030 m. iki 5,0 karty.




Siemet Lietuvos Respublikos finansy ministerija Zengé svarby Zingsnj — pristaté mokesé¢iy re-
forma, orientuotq j teisingesne pajamy nelygybe mazinanciag mokesciy sistemg. Dabartiné Lietuvos
mokesciy sistema yra nepakankamai veiksminga mazinant skurdg, socialine atskirtj ir pajamy nely-
gybe - tai Lietuvai jau ilga laika nurodo tarptautinés organizacijos (Europos Komisija (2020)%, Ekono-
minio bendradarbiavimo ir plétros organizacija (2022)°, Jungtinés Tautos (2023)*). Europos Komisija
jau ne vienus metus akcentuoja Lietuvai”, kad pajamy mokescio progresyvumas Lietuvoje islieka Ze-
mas, o valstybés mokesciy santykis su bendruoju vidaus produktu (BVP) yra vienas maziausiy Europos
Sajungoje. Tai atitinkamai lemia ir itin Zema socialinés apsaugos - socialiniy iSmoky ir paslaugy - fi-
nansavima, taip pat ir ribotg poveikj skurdo, socialinés atskirties ir nelygybés mazinimui. Turime kom-
plikuotg regresine sistema, kuri yra socialiai neteisinga, skatina pajamy nelygybe, yra pilna nepagrjsty
lengvaty ir iSim¢iy. Lietuvos Respublikos finansy ministerijos sitlomi ir tarptautiniy organizacijy nuo
seno akcentuojami sprendimai yra batini siekiant poky¢iy pajamy nelygybés srityje. Gyventojy pajamy
mokescio (toliau - GPM) tarify vienodinimas ir individualios veiklos apmokestinimo priartinimas prie
pajamy i$ darbo santykiy apmokestinimo didinty mokesciy sistemos socialinj teisinguma, mazinty
mokestinj arbitrazg, papildomai didinty socialines garantijas gyventojams. Neapmokestinamojo pa-
jamy dydZio (toliau - NPD) didinimas iki MMA mazinty mokestine na$ta mazas pajamas turintiems
asmenims ir didinty jy pajamas j rankas. Toks sprendimas ne tik mazinty pajamy nelygybe, bet taip pat
didinty atotrakj tarp MMA ir piniginés socialinés paramos, taip stiprinant finansines paskatas aktyviau
jsitraukti j darbo rinka. Visy rasiy pajamy apjungimas ir apmokestinimas, brangiy ir mazai naudos
visuomenei atnesanciy mokestiniy lengvaty naikinimas padéty surinkti daugiau pajamy j valstybés

biudzeta, taip pat uztikrinty didesnj finansavimga socialinéms ir vieSosioms paslaugoms.

8 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020SC0514&from=EN

9 https://www.oecd-ilibrary.org/docserver/53952224-en.pdf?expires=1692945851&id=id&accname=guest&checksum=F61778 A8C96DD7AA7CE93E45A17084A5
*© https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=E%2FC.12%2FLTU%2FCO%2F3&Lang=en

" https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52020SCo514&from=EN



PAGRINDINIAI POKYCIAI SIEKIANT SUMAZINTI

SKURDA IR SOCIALINE ATSKIRT]I]

IsSmoky ir kompensacijy poky¢iai

2023 m. MVPD lyginant su 2022 m., padidéjo daugiau nei 30 proc. ir sieké 354 Eur. Sj didéjima
lémé auksta ankstesniy mety infliacija Salyje. Nepaisant to, kad valstybés remiamos pajamos susietos
su MVPD, dél metodiniy reikalavimy valstybés remiamy pajamy dydis didéjo tik 10 Eur ir 2023 m. siekia
157 Eur (daugiau apie MVPD ir valstybés remiamy pajamy s3gsajas skaityti 2022 m. Skurdo ir sociali-
nés atskirties apzvalgoje™). Siuo atveju ir vidutinis socialinés pasalpos dydis vienam asmeniui didéjo
nezymiai — prognozuojama, kad 2023 m. jis padidés nuo 123,3 Eur iki 132 EurB. Nors Sie poky¢iai itin
svarbis infliacijos kontekste, vis délto nepakankami. Dalis iSmoky, tokios kaip piniginé parama nepa-
siturintiems arba salpos nejgalumo pensijos, gerokai atsilieka nuo minimaliy vartojimo poreikiy dydzio,
o gyventojams, vis dar i§gyvenantiems infliacijos pasekmes, — vargiai patenkina butinasias islaidas.

Drastiskai kylant sildymo kainoms 2022 m. buvo jvestos naujos priemonés bisto Sildymo kom-
pensacijai gauti: kreipimasis dél kompensacijos vieng karta per $ildymo sezona (iki $iol buvo karta per
3 mén.), nevertinamas besikreipian¢iyjy turtas ir prapléstas gavéjy, galin¢iy gauti kompensacijas, ratas,
uzdirbanciy iki vidutiniy pajamy. SADM duomenimis, dél $iy pokyc¢iy 2022-2023 m. Sildymo sezo-
n3 kompensacijy gavéjy skaicius iS$augo daugiau kaip du su puse karto (placiau skaityti nuo 14 psl.).
Svarbu isskirti paskutinj $ildymo sezong SADM vykdyta aktyvia vieS§inimo kampanijg. NSMOT isiti-
kinimu, Sie pokyciai susvelnino paskutinio sezono energetine krize ir uzkirto kelig energetinio skurdo
didéjimui.

2023 m. MMA augo nuo 730 Eur (533,65 Eur j rankas) iki 840 Eur su mokes¢iais (633 Eur j rankas).
Nuo 2022 m. MMA augo 15 proc., papildomai buvo 15,7 proc. padidintas ir NPD*. Svarbu pazyméti,
kad tai yra vienas reik§mingiausiy MMA padidéjimy Lietuvoje. Taip pat 2023 m. reik§mingai didéjo
senatvés pensijos — vidutiné senatvés pensija padidéjo nuo 482 Eur iki 542 Eur.

Sveikintina, kad nuo 2023 m. birZelio ménesio buvo padidintos maziausios motinystés, tévys-
tés ir vaiko priezitiros iSmokos. Nuo liepos 1 d. maziausia vaiko priezitros, motinystés ir tévystés is-
moka padidéjo nuo 6 baziniy socialiniy iSmoky dydzio iki 8 baziniy socialiniy iSmoky dydzio arba

nuo 276,36 Eur iki 368,48 Eur j rankas. Pabréztina, kad minimali iSmoka Siuo metu virsija MVPD.

Paslaugos

Nuo 2023 m. Uzimtumo skatinimo ir motyvavimo paslaugy nedirbantiems ir socialine parama
gaunantiems asmenims modelis (vadinamas atvejo vadyba) pradéjo veikti visose savivaldybése.
Ilgalaikiai bedarbiai gali gauti kompleksiskas paslaugas, individualizuota pagalba siekiant padéti
asmenims sugrjzti j darbo rinkg. NSMOT vertinimu, modelis kelia tam tikry klausimy dél jo eigos, kai
Zmogus pirma nukreipiamas j socialines paslaugas, o paskui nukreipiamas j darbo rinka. Praktikoje

gali pasitaikyti i$$ukiy, kuriy nei$sprendus asmuo negali dalyvauti darbo rinkoje (pavyzdziui,

= https://www.smtinklas.lt/wp-content/uploads/simple-file-list/Metin%C4%g7-skurdo-ir-socialin%C4%g7s-atskirties-ap%C5%BEvalga/Skurdas-ir-
socialin%C4%g7-atskirtis-Lietuvoje-2022.pdf

5 https://socmin.lrv.lt/lt/naujienos/2023-metais-dides-dirbanciuju-pajamos-senjorai-sulauks-didesniu-pensiju-ugtels-ir-kitos-ismokos

4 https://socmin.Irv.t/It/naujienos/socialines-apsaugos-ir-darbo-srities-naujoves-2023-metais-augs-gyventoju-pajamos-prasideda-svarbios-reformos




priklausomybeés). Taciau didelé dalis i$sukiy gali bati sprendziami kartu su darbo paieska, pavyzdziui,
vaiky uzimtumo klausimas, jsiskolinimai. NVO taip pat pastebi, kad pasitaiko atvejy, kai asmenys
nukreipiami j §j modelj, nors jiems i$ tikryjy reikia kitokiy paslaugy, pavyzdziui, pagalbos j namus
ar intensyvesniy sveikatos priezitros paslaugy. Nepaisant to, sveikintina, kad pradedamos teikti
paslaugos zmonéms, kurie daugelj mety jy nesulauké, o jy jsidarbinimo i$stkiai tik kaupési. Bendras
isidarbinimo rodiklis néra aukstas (2022-07-01 - 2023-05- 31, UZzimtumo tarnybos duomenimis,
8,7 procento dalyvavusiy pradéjo dirbti arba vykdé savarankiska veikla), tac¢iau atkreiptinas démesys,
kad tai labai sunki tiksliné grupé, o paslaugos padeda ne vien jsidarbinti, bet ir gerina bendra gyvenimo
kokybe.

Praeitais metais buvo priimti jstatymy pakeitimai darbingumo ir nejgalumo nustatymui jgyven-
dinti. Pakeitimais siekiama uztikrinti taiklesne pagalba paslaugomis Zzmonéms su negalia. [statymy
pakeitimai jsigalios nuo 2024 mety, todél dabar dar sunku vertinti, ar pakeitimai padidins paslaugy
prieinamuma, ar bus operatyviai teikiamos individualizuotos paslaugos. I$ kitos pusés, po reformos
identifikuotas poreikis paslaugoms vargu ar bus i$pildomas, nes nedidinamas paslaugy finansavimas.
Be to, paslaugy apibreéztys ir finansavimas lieka SADM pavaldume, savivaldybése netaikoma paslaugy
kokybés ir tikslingumo kontrolé laiku, todél kyla abejoniy dél reformos tikslo i$pildymo - uztikrinti
taiklesne paramg Zzmonéms su negalia, didinti paslaugy ir pagalbos prieinamuma. Be to, reforma mazai
atliepia tarptautinius Zmogaus teisiy standartus, kai negalia suprantama kaip Zmogaus biisena negalios
situacijoje, kuria remiantis turéty biti jtraukiamos ir tokios paslaugy gavéjy grupés - Seimos nariai,
broliai, seserys, tévai. Sunkios negalios vaikai su kompleksine negalia, psichikos negalios Zmonés $iuo
metu yra didZiausioje socialinéje atskirtyje, taciau, ar reforma paveiks bitent $ias grupes, galima bus

vertinti tik po keliy mety.

Poky¢iai socialinio biisto srityje

Sveikintini 2022 m. priimti pakeitimai, kuriais sudarytos salygos vieniSiems tévams pretenduoti
j socialinj busta ne eilés tvarka. Taip pat jtvirtinta pareiga savivaldybéms planuoti pagalba asmenims,
jrasytiems j laukianciyjy socialinio biisto nuomos sarasg ir kurie nuomojasi socialinj busta, siekiant
skatinti juy socialinj ir ekonominj aktyvumga bei savarankiskumg. Vienis$y tévy skurdas yra vienas
didziausiy, todél buatina imtis kompleksiniy sprendimy siekiant jj sumazinti. Priimtos pataisos
nesprendzia biisto prieinamumo klausimy. Socialinio basto laukimo trukmeé vis dar yra labai didelé, o
Zmoniy, patenkandiy  prioritetine eile, daugéja. | prioritetine eile patenka Zzmonés su sunkia negalia,
neteke tévy, daugiavaikés Seimos, o dabar ir vienisi tévai. Svarbu skirti daugiau finansavimo $iai sriciai
ir ieskoti budy, kaip pleésti socialinius bistus, kaip juos steigti ten, kur yra daugiau darbo viety, kad

Zmoneés galéty gyventi kiek jmanoma savarankiskai.



SKURDA PATIRIANCIU ZMONIU ISSUKIAI

KAINU KILIMO POVEIKIS MAZIAUSIAS
PAJAMAS GAUNANTIEMS ASMENIMS

Ekonomikai nespéjus atsigauti po pandemijos, Lietuvos gyventojus istiko dar vienas i$stkis - re-
kordiné infliacija. Ja lémé energetinis Sokas, kurj sukélé Rusija, pradédama karg Ukrainoje. Rekordiskai
brango maistas, Silumos ir energijos kainos, degalai ir kitos paslaugos. 2022 m. metiné infliacija buvo
isskirtinai didelé ir mety pabaigoje sieké daugiau nei 20 proc. (7 pav.). Nors nuo 2023 m. pradzios inflia-

cija mazéja, kainy augimo padariniai, ypac¢ skurstantiems gyventojams, jauciami iki $iol.

7 pav. Metiné infliacija

(Saltinis: Lietuvos bankas)
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Maisto kainos

Lietuvos Zmones pastaraisiais metais skaudziai palieté rekordinis maisto kainy augimas. Lietuvos
banko duomenimis, 2022 m. mety gruodj maisto kainos buvo tre¢daliu didesnés negu 2021 m.
pabaigoje’. Nors iki $iol pastebimas bendros infliacijos mazéjimas (7 pav.), maisto kainos 2023 m. islieka
pagrindiniu infliacija lemianciu veiksniu®.

Valstybés duomeny agentiros 2021 m. duomenimis, vidutinés namy ukiy vartojimo islaidos
per ménesj 2021 metais sieké 438 Eur vienam asmeniui, o didZiausia namy tkiy vartojimo islaidy
dalj sudaré maistas ir nealkoholiniai gérimai (net 30 proc.)”. Augancios maisto kainos skaudziausiai

atsiliepia maziausias pajamas gaunantiems asmenims, nes i$laidos maistui sudaro didele dalj jy

5 https://www.lb.lt/It/naujienos/analize-maisto-produktu-brangima-labiausiai-leme-energijos-ir-zaliavu-kainu-sokas-o-sanaudu-spaudimas-kainoms-slops
¢ https://www.lb.lt/It/naujienos/infliacija-sparciu-tempu-arteja-link-vienazenkles-duomenu-komentaras
7 https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize?indicator=S3Ro0435#/




islaidy - 2021 m. jos sieké 34,3 proc., kai jy vidutinés vartojimo islaidos buvo 275 Eur vienam asmeniui per
ménesj*®. Siy mety vasario ménesio NSMOT uzsakymu bendrovés ,Spinter tyrimai atlikta apklausa®
rodo, kad 12 proc. Lietuvos gyventojy trako pinigy maistui. 23,5 proc. asmeny, kuriy pajamos nesieké
500 Eur, teigé, kad jiems triiksta pinigy maistui, o 2022 m. $ioje pajamy grupéje buvo 17,1 proc. Siemet
daugiau kaip 7 proc. asmeny, kuriy pajamos siekia nuo 501 Eur iki 700 Eur per ménesj, teigé, kad
jiems truko pinigy maistui, o pernai sausj tokiy buvo apie 4 proc. Asmeny, kuriy pajamos yra nuo

701 Eur, 3,8 proc. teigé, kad jiems trako pinigy maistui, 2022 m. tokiy buvo 3 procentai (1 lentelé).

1lentelé. Asmenys, kuriems triko pinigy maistui

Tritko pinigy Pajamos (Eur)
R Iki 500 501-700 Nuo 701
2022 m. sausis 17,1 % 4 % 3%
2023 M. vasaris 23,5 % 7 % 3,8 %

Energetinis skurdas

Rusijai pradéjus karg Ukrainoje, pirmiausia drastiskai pradéjo augti energijos istekliai. Analizuojant
energetinio skurdo situacijg Lietuvoje, nagrinéjama, kokia Seimy skaiciaus dalis negali pakankamai
gildytis busto. Energetinis skurdas Lietuvoje daugelj mety yra vienas didziausiy Europos Sajungoje,
2022 m. vidutinigkai 17,5 proc. gyventojy negaléjo pakankamai $ildytis basto, kai Europos Sgjungoje -
9,3 proc.® Vis délto svarbu pazymeéti, kad 2022 m. energetinis skurdas Lietuvoje, nepaisant infliacijos,
sumazéjo 5 proc. punktais (8 pav.). Taip pat Lietuvoje daugiau nei dvigubai didéjo Seimy, kurios
gauna kompensacijas uz $ildyma, skaic¢ius (8 pav.). Taigi valstybés taikomos i$pléstos priemonés kovai
su infliacija energetikos sektoriuje buvo efektyvios — energetinis skurdas Lietuvoje net sumazéjo ir

zenkliai didesné dalis asmeny, negalinc¢iy pakankamai $ildytis bisto, gavo kompensacijas.

® https://osp.stat.gov.It/statistiniu-rodikliu-analize?indicator=S3Ro435#/
' Reprezentatyvig apklausa atliko rinkos tyrimy bendrové ,Spinter tyrimai“ 2023 m. vasario 18-27 d. Apklausa atlikta NSMOT uZsakymu.
> https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/ILC_MDESo1__custom_1485289/default/table?lang=en



8 pav. Seimos, negalin¢ios pakankamai
sildytis busto Lietuvoje, proc.
(Saltinis: SADM, Eurostat)

35 %
0 28,8
20 % NZS
15 % 13,2
10 %
7,0 742 6,49
539 > 5.6
5%
0%
2017 2018 2019 2020 2021 2022

@ Seimos, negalindios pakankamai $ildyti biisto

Nepaisant padarytos pazangos mazinant energetinj skurda, situacija mazas pajamas uzdirban-
tiems Zmonéms vis dar buvo sudétinga. Paskutiniu metu Zenkliai iS$augus maisto kainoms, nepasiturin-
tiems Zzmonéms buvo sunkiau mokéti ir basto mokesc¢ius. NSMOT atliktoje apklausoje buvo teirautasi,
ar zmonéms triksta pinigy nuomai ir komunaliniams mokesc¢iams. 2023 m. vasarj asmeny, esanciy
Zemiausioje pajamy grupéje (iki 500 Eur asmeniui), teigianc¢iy, kad trako pinigy bastui islaikyti, pa-
daugéjo net 13,1 proc. punkto (2 lentelé). Kalbant apie busto i$laikyma, stebimas neigiamas pokytis ir

kitose pajamy grupése.

2 lentelé. Asmenys, kuriems triko pinigy
nuomai ir komunaliniams mokesc¢iams

Trako pinigy nuomai Pajamos (Eur)

ir komunaliniams

mokesciams Iki 500 501-700 Nuo 701
2022 m. sausis 26,2 % 9,9 % 3,7 %
2023 M. vasaris 39,3 % 17,3 % 10,2 %




Nors kompensacijy ratas buvo gerokai prapléstas ir turéjo teigiamos jtakos energetinio skurdo
mazéjimui, NSMOT nariai pastebi, kad dalis zmoniy negaléjo pasinaudoti kompensacijomis, nors jy
finansiné situacija buvo sudétinga. Dazna to priezastis buvo nelegaliai nuomojamas bistas - savininkai,
vengdami mokesciy, neregistravo nuomos sutarciy Registry centre. Nelegali nuoma daznai lémé ir kitg
situacija, kai buste yra deklaruojama daugiau asmeny, nei i$ tikro gyvena - tai sukaré situacijas, kai,
jvertinus visy asmeny, deklaravusiy gyvenamaja vieta, gaunamas pajamas, jos vir§ijo nustatyta riba,
kai galima pretenduoti j kompensacija. Svarbu pazymeéti ir tai, kad didmiesciuose prasymy svarstymai
uztruko labai ilgai, tai reiskia, kad Zzmonéms teko patiems dengti Zenkliai iSaugusias islaidas arba

skolintis ir gyventi nezinioje, ar bus skirta kompensacija.

Pajamy augimas augancios infliacijos akivaizdoje

Sveikintina, kad, reaguojant j infliacija, buvo Zenkliai didinti atlyginimai ir iSmokos gyventojams.
2022 m. MMA augo 14 proc., o vidutinis darbo uzmokestis - 13 proc., vis délto, Valstybés duomeny
agenttros duomenimis, 2022 m. atlyginimy augimo nepakako infliacijai aplenkti ir realusis gyventojy
darbo uzmokestis mazéjo 7 proc.”

Nors 2023 m. MMA augo dar beveik 15 proc., tadiau, maisto, prekiy ir paslaugy kainoms nemazéjant,
$is augimas vos vejasi infliacija. Svarbu pazyméti, kad 2022 m. pirma karta minimalus atlyginimas buvo
didesnis negu ty paciy mety skurdo rizikos riba. Vis délto svarbu nepamirsti, kad, skaic¢iuojant skurdo
rizikos ribg, vertinamos praeity mety pajamos. Lyginant 2022 m. MMA su 2023 m. prognozuojama
skurdo rizikos riba (kuri atspindi 2022 m. pajamas), MMA vis dar yra uz ja Zemesné ir sudaro 94 proc.
skurdo rizikos ribos (9 pav.).

Atitinkamai jau daugelj mety socialinés iSmokos neapsaugo nuo skurdo, ypac¢ infliacijos
akivaizdoje: 2022 m. vidutiné senatvés pensija sudaré 85 proc. skurdo rizikos ribos, vidutiné nedarbo

socialinio draudimo i§moka - 78 proc., o vidutiné socialiné pasalpa - tik 22 proc. (9 pav.).

9 pav. MMA, iSmokos ir skurdo rizikos riba
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2 https://www.Irt.It/naujienos/verslas/4/1878575/valstybes-duomenu-agentura-2022-m-infliacija-suvalge-pajamu-augima




Apibendrinimas

Teigiamai vertintini valstybés sprendi-
mai didinti gyventojy pajamas, taip uztikri-
nant, kad jie galéty atlaikyti kainy augimo
sukelta nasta. Taip pat priemonés, palengyvi-
nancios energetiniy iStekliy kainy kilima, i$
dalies palengvino ir stabilizavo energetinés
krizés situacija. Krizinése situacijose valsty-
bés jgyvendinami sprendimai yra trumpalai-
kiai, jie neturi reik§mingos ilgalaikés jtakos
socialinés politikos problemy sprendimui.
Pastaryjy mety patirtys parodé, kad svarbu
ieskoti ilgalaikiy sprendimy, kurie padéty
stiprinti ir didinti valstybés biudzetg, uztik-
rinti tvary finansavima vieSosioms paslau-
goms ir apsaugoti maziausias Zmoniy paja-

mas.

»Maisto kainos dabar labai iSaugusios.
I parduotuve ateini - paziuri ir iSeini.“

,Oriai jaustis - tai pasirupinti maistu,
apranga, mokesciais. Vienam asmeniui

yra skirta 120 eurai, uz kuriuos nieko
nenusipirksi. Uz tokig sumgq iseina tik dévéti
drabuziai ir Siek tiek maisto. Paramos maisto
produktais yra per mazai. Taip pat is skirty
pinigy reikia susimokéti mokescius bei uz

«

internetq, kuris yra butinas mokslui.

Skurda patiriantys Zmonés




NVO VAIDMUO KARO UKRAINOJE AKIVAIZDOJE

2014 m. prasidéjes karas Ukrainoje 2022 m. tapo vienu didziausiy Europos ir pasaulio i$sukiu. Po
2022 m. vasario 24 d. Rusijos karinés invazijos j Ukraing milijonai Zzmoniy buvo priversti palikti savo
namus ir ieskoti prieglobscio. Apie 4o tukst. karo pabégéliy atkeliavo j Lietuva per pirmgjj karo ménes;j.
Padedant valstybei suvaldyti $ig krize iSry$kéjo NVO sektoriaus svarba, jo galinga jéga greitai ir sklan-
dziai reaguoti tiek j krizines situacijas, tiek j asmenines Zzmoniy situacijas. DidZiosios Lietuvos NVO
padéjo jkurti registracijos centrus ir juose koordinavo humanitarine pagalba atvykusiems pabégéliams,
bendradarbiaudamos su kitomis NVO, reguliavo Zzmoniy srautus, teiké humanitarine pagalba, padéjo

jiems surasti apgyvendinima, teiké informavimo paslaugas, psichologine ir socialine pagalba.

Migraciné politika Lietuvoje karo Ukrainoje kontekste

Sukeltas karas prie§ Ukraing nulémé svarbius procesus Lietuvos migracijos srityje. Buvo sukurta
veiksminga Ukrainos pabégéliy registracijos, apgyvendinimo ir svarbiausiy humanitariniy poreikiy
atliepimo sistema. Karo pabégéliai i§ Ukrainos 2022 m. sudaré daugiau nei puse visy j Lietuva atvykusiy
uzsienieciy, o bendras uzsienieciy skai¢ius Lietuvoje beveik dvigubai virsijo ankstesniy mety rekorda.
Valstybés duomeny agentiros duomenimis, per visg laikotarpj Lietuvoje buvo registruota daugiau nei
8o tukst. i§ Ukrainos atvykusiy Zmoniy>.

Nuo Rusijos invazijos pradzios imigracijos taisyklés buvo nuolat perziarimos, lengvinamos
procediiros, kad buty palengvintas pabégeéliy jsiktrimas bei adaptacija Lietuvoje. Praéjus savaitei
nuo karo pradzios pabégéliams i§ Ukrainos buvo suteikta teisé gauti biitingsias sveikatos priezitiros
paslaugas. 10 dieny po karo buvo priimtas Europos Sajungos Tarybos sprendimas, pagal kurj karo
pabégéliams i§ Ukrainos pradéta taikyti laikinoji apsauga. Nuo kovo 16 d. Lietuvos Respublikos
Vyriausybé, jgyvendindama Tarybos sprendima, priémé nutarimga suteikti laikingja apsauga Lietuvoje
asmenims, pasitraukusiems i§ Ukrainos dél Rusijos karinés agresijos. Nuo kovo mén. antrosios pusés
pabégéliai pradéti apgyvendinti nemokamai valstybés ir savivaldybiy institucijy apgyvendinimo
vietose, o fiziniams ir juridiniams asmenims pradétos mokéti kompensacijos uz busto suteikima karo
pabégéliams. Liepos 15 d. jsigaliojus Lietuvos Respublikos jstatymo dél uZsienieciy teisinés padéties
pakeitimams, nustatyta, kad leidimas laikinai gyventi uZsienieciui, kuriam suteikta laikinoji apsauga,
iSduodamas Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatytam laikotarpiui, kuris negali biti ilgesnis negu
2 metai®. Nuo gruodzio mén. leidimai iSduodami skaitmenine forma. Beveik i$ karto karo pabégéliams
i§ Ukrainos sudarytos galimybes jsidarbinti, gauti biista, prieiga prie sveikatos ir socialinés apsaugos,

vaikams uztikrinamos galimybés mokytis.

Skubus NVO atsakas prasidéjus karui

Prasidéjus karui ypac isryskéjo NVO vaidmuo ir svarba valstybéje. Kadangi NVO yra lankstesnés,
jos galéjo is karto reaguoti prasidéjus karui Ukrainoje ir j Lietuva atvykus pirmiems karo pabégéliams

suteikti pagalba. Jau kita dieng po karo pradzios buvo jsteigtas pirmasis registracijos centras Alytuje,

2 https://osp.stat.gov.It/ukraine-dashboards
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kuriame buvo registruojami karo pabégéliai i§ Ukrainos. Iki kovo 28 d. Lietuvoje buvo jsteigta
20 registracijos centry. Juose 5 didziosios NVO (Lietuvos Raudonasis Kryzius, Lietuvos Caritas, Maisto
bankas, visuomeniné organizacija ,Gelbékit vaikus®, Maltos ordino pagalbos tarnyba) koordinavo
atvykusius pabégélius ir mobilizavo mazesnes NVO ir savanorius, kurie teiké humanitarine pagalba
karo pabégéliams i§ Ukrainos. Svarbu pazymeéti, kad Ukrainos Zmonés j Lietuva atvykdavo net nespéje
i$ namy pasiimti svarbiausiy daikty. NVO déka pabégéliy poreikiai buvo atliepti i$ karto, o visuomené

jveiklinta teikiant humanitarine pagalba.

Pirmosiomis karo dienomis Nacionaliné NVO koalicija kartu su NSMOT apklausé NVO, kaip jos
galéty prisidéti prie pagalbos karo pabégéliams. Apklausos metu buvo siekiama suzinoti NVO galimybes
teikti socialine, psichologine pagalba, Svietimo, vertimo ir kitas paslaugas nuo karo bégantiems
ukrainiec¢iams. Dél galimybiy teikti pagalba karo pabégéliams i§ Ukrainos atsiliepé 344 NVO visoje

Lietuvoje.

Pagalbos teikimas ir nuolatiniams klientams, ir pabégéliams

Siekiant i$analizuoti NVO vaidmenj teikiant pagalba karo pabégéliams i§ Ukrainos, 2023 m. bir-
Zelio mén. buvo atlikta NVO apklausa, kurioje sudalyvavo 120 NVO, kurios teiké pagalba karo pabégé-
liams i§ Ukrainos nuo karinés invazijos pradzios iki 2023 m. birzelio mén. Apklausoje dalyvavo NVO
i$ visy Lietuvos savivaldybiy. Svarbu pazymeéti, kad 85,8 proc. respondenty (103 organizacijos) iki karo
jus poreikius, mobilizavosi ir teiké pagalba ten, kur jos labiausiai reikéjo. 79,2 proc. atsakiusiy organi-
zacijy karo pabégéliams i$ Ukrainos teiké materialine pagalba, i$ jy - 61,5 proc. pagalba teiké maistu,
73,1 proc. — drabuziais ir avalyne, 61,5 proc. - buities daiktais, 43,3 proc. - mokymosi priemonémis,
12,5 proc. teiké technine pagalba Zmonéms su negalia, o 26,9 proc. - kitais daiktais ir priemonémis.
73 NVO teikeé karo pabégéliams psichologine pagalba, socialines ir integracijos j darbo rinka paslaugas.
43 organizacijos organizavo Svietimo ir Svietimo pagalbos paslaugas. 31,4 proc. respondenty teikeé ir
vertimo paslaugas karo pabégéliams i$§ Ukrainos. 23,1 proc. NVO pagalba karo pabégéliams teikeé kitose
srityse.

Anketoje buvo klausiama, ar dél pabégéliy priémimo NVO teko mazinti pagalba (socialines pas-
laugas, psichology ir kitas konsultacijas, materialine pagalbg ir kt.) ankstesniems paslaugy gavéjams.
Svarbu pazyméti, kad 88,3 proc. atsakiusiy NVO nemazino pagalbos Lietuvos gyventojams. Tik desim-
tadaliui (11,7 proc.) organizacijy teko taupyti iSteklius. Respondentai i$skyré, dél kokiy priezas¢iy jiems
teko mazinti pagalbg ankstesniems paslaugy gavéjams:

- istekliy trikumas;

- per didelis kravis;

+ laiko trakumas teikiant biitingja pagalba pabégéliams;

- organizacijy patalpos buvo naudojamos pabégéliams apgyvendinti, todél tuo metu ten

negaléjo buti teikiamos paslaugos.

Karo pabégéliy ir NVO issukiai

Nors Lietuvos NVO atliko svarby vaidmenj teikiant pagalba karo pabégéliams i§ Ukrainos, vis délto

cvv —

beveik pusé organizacijy susidareé su 1ésy trakumu teikiant pagalbg karo pabégéliams. Organizacijos




taip pat isskyré, kad informacija pabégéliams apie i§mokas, paslaugas ir kita buvo neaigki (30 proc.)
ir nepakankama (21,7 proc.). Beveik ketvirtadalis organizacijy susidaré su darbuotojy trakumu,
o beveik penktadalis - su savanoriy trakumu. 17,5 proc. NVO pazyméjo, kad bendradarbiavimas su
valstybés institucijomis buvo nesklandus, o 15,8 proc. - kad bendradarbiavimas su savivaldybémis
buvo nesklandus. 30 proc. NVO, teikianciy pagalba karo pabégéliams i$§ Ukrainos, nesusidareé su jokiais

instituciniais ir organizaciniais i$$tkiais.

10 pav. Organizaciniai ir instituciniai is$ukiai

Lésy trakumas | 47,5
Neaigki informacija (apie i§mokas, paslaugas ir kita) 30
Darbuotojy trakumas 24,2
Nepakankama informacija (apie i$mokas, paslaugas ir kita) | 2‘1,7
Savanoriy trikumas 17,5
Nesklandus bendradarbiavimas su valstybés institucijomis | 17,5
Nesklandus bendradarbiavimas su savivaldybe | 15,8
Dazna savanoriy kaita | 5

Kita
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Nepaisydamos instituciniy ir organizaciniy i$$ukiy, NVO susitelké ir teiké butinajq pagalba karo
pabégéliams, integracijos paslaugas. Vis délto sékmingai pabégéliy integracijai trukdé ir iki siol trukdo
kai kurie veiksniai (11 pav.). Dauguma, 72,5 proc., atsakiusiy NVO pazyméjo, kad didziausiu is$ukiu
pabégéliy integracijai buvo kalbos barjeras. 59,2 proc. i$skyré ir sunkia pabégéliy emocine bisena.
Respondentai taip pat minéjo ir sunkia pabégéliy materialine padétj (37,5 proc.), kultarinius skirtumus
(35 proc.), pabégeéliy kvalifikacijos neatitiktj Lietuvos darbo rinkai (29,2 proc.), sveikatos sutrikimus ir
negalia (23,3 proc.). Pabégeéliai taip pat susidaré su visuomenés bei darbdaviy neigiamu pozitriu j karo
pabégélius. Desimtadaliui respondenty neuzkliuvo jokie pabégéliy integracijos isstukiai.

Panasas pabégéliy integracijos i$stkiai buvo isskirti ir Valstybés kontrolés ataskaitoje. 2022 m.
jsidarbino 56,9 proc. Uzimtumo tarnyboje registruoty ukrainieciy. Ataskaitoje buvo isskirti veiksniai,
kurie mazina pabégéliy integracijos galimybes: lietuviy kalbos Ziniy ir kvalifikacijos trakumas,

neigiamos visuomenés nuostatos, jsidarbinimas Zemesne negu jy turima kvalifikacija darbe*.

2 https://www.valstybeskontrole.lt/LT/Product/24169



11 pav. Pabégéliy integracijos issukiai

Kalbos barjerai 72,5

Sunki emociné basena 59,2
Sunki materialiné padétis 37,5 |
Kultariniai skirtumai 35 |

Kvalifikacijos neatitiktis Lietuvos darbo rinkai 29,2
Sveikatos sutrikimai ir negalia ‘23:3
Visuomenés poziris j karo pabégélius ‘ 17:5‘
Darbdaviy neigiamas pozitris 57

Kita 0,8
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Vienas didziausiy i$$tkiy pirmais ménesiais po Rusijos invazijos, iSaugus atvykstanciy karo
pabégéliy srautui, buvo jy apgyvendinimas. Ir valstybés institucijos, ir visuomené tuo metu susitelke
apgyvendinant Ukrainos pilie¢ius - dalis Zmoniy buvo pasiryZe juos nemokamai apgyvendinti savo
bustuose, o savivaldybés ir jvairios organizacijos — savo patalpose. Dél iniciatyvos ,Stipris kartu®, kurig
kartu su kitomis visuomeninémis organizacijomis ir partneriais jgyvendino Lietuvos Sauliy sgjungos
Pelédy burys, Lietuvos Zmonés pasiiilé 10 19 viety apsistoti karo pabégéliams. NSMOT apklausos
duomenimis, 12,4 proc. atsakiusiy NVO apgyvendino Ukrainos piliecius savo patalpose.

Vis délto ilgainiui Zmoniy galimybés apgyvendinti karo pabégélius savo biistuose mazéjo ir tapo vis
sunkiau juos apgyvendinti. IOM Lietuva atliko Ukrainos karo pabégéliy apklausa apie busto paieskos
patirtj Lietuvoje. Atlikta apklausa atskleidé, kad net 73 proc. respondenty atvyke j Lietuva susidaré
su sunkumais ieSkodami biisto nuomos®. Didziausiais barjerais Zzmonéms buvo didelés busto kainos
(65 proc.), savininky nuostatos $eimy su vaikais atzvilgiu (53 proc.), negaléjimas sumokéti vieno ar
keliy ménesiy depozito (43 proc.), basto savininky atsisakymas deklaruoti gyvenamaja vieta (36 proc.),
dideli komunaliniai mokesciai (20 proc.), savininky nenoras nuomoti basto Zmonéms su augintiniais
(17 proc.) bei kitos prieZastys®.

NSMOT atlikta NVO apklausa apie pagalba karo pabégéliams i§ Ukrainos atskleidé ir sunkumus, su
kuriais susiduré NVO, ieSkodamos busto nuomai karo pabégéliams (12 pav.). Respondentai didZiausiais
is§ukiais jvardijo basto stoka (53,3 proc.) ir busto savininky nuostatas (53,3 proc.). IeSkodamos basto
nuomai karo pabégéliams, NVO susidaré ir su kitais sunkumais: nelegali nuoma (26,7 proc.), prasta
busto kokybé (21,7 proc.), sunkumai gaunant basto $ildymo kompensacijas (18,3 proc.), perpildytas
bustas (13,3 proc.). 8,3 proc. respondenty i$skyré ir kitus i$$ukius, su kuriais susidaré ie§kodami basto
nuomai karo pabégéliams: drasti$kai augancios biisto nuomos kainos iSaugus paklausai, nepritaikytos

salygos Zzmonéms su negalia.

> https://lithuania.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1336/files/galutine-ukrainieciu-ataskaita.pdf
*¢ https://lithuania.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1336/files/galutine-ukrainieciu-ataskaita.pdf




12 pav. Sunkumai ieskant bisto nuomai karo pabégéliams

Busto savininky nuostatos | | | 53,3 | ‘ ‘
Basto stoka | | 53,3 |
Nelegali nuoma | ‘ 26,7 |
Prasta busto kokybé | 2‘1,7 |
Sunkumai gaunant basto $ildymo kompensacijas | 18,;
Perpildytas bustas | 13,3 |
Kita | 8,3
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Bendradarbiavimo su savivaldybémis patirtis

Sékmingai pabégéliy integracijai labai svarbus glaudus bendradarbiavimas tarp valstybés, savival-
dybiy ir NVO. Tarpinstitucinio bendradarbiavimo ir jo koordinavimo tritkumas, ypac¢ su savivalda, buvo
pabréziamas ir Valstybés kontrolés. Isankstinio tyrimo ataskaitoje pazymima, kad Lietuvoje néra koor-
dinuojamas regioniniy ir vietos valdzios institucijy bei socialinés apsaugos jstaigy bendradarbiavimas
prieglobscio gavéjy socialinés apsaugos klausimais, sudétinga bendradarbiauti su savivaldybémis, nes
jos pasyviai jsitraukia j pabégéliy integracijos procesus, savivaldybés savo dalyvavima integracijos pro-
cese sieja tik su socialinés paramos ir socialiniy paslaugy teikimu?.

NSMOT atliktoje apklausoje NVO buvo klausiama, kaip jos vertina bendradarbiavima su
savivaldybémis organizuojant socialines, Svietimo ir sveikatos paslaugas karo pabégéliams,
apgyvendinant juos, teikiant materialine parama, uztikrinant finansavima NVO uz teikiama pagalba
(13 pav.). NVO blogiausiai jvertino finansavimo uztikrinimg NVO uz teikiamg pagalbg karo pabégéliams
i Ukrainos: 14 proc. respondenty bendradarbiavimg jvertino kaip labai bloga, 15,7 proc. - kaip
bloga. Vis délto 15,7 proc. organizacijy palankiai vertino bendradarbiavima su savo savivaldybémis, o
7,4 proc. — kaip labai gera.

Bendradarbiavimas su savivaldybémis buvo palankiau vertinamas organizuojant socialinés
apsaugos, Svietimo ir sveikatos paslaugas: 15,7 proc. respondenty jvertino labai gerai, 30,6 proc. - gerai,
5 proc. — blogai ir tik 1,7 proc. - labai blogai. Taip pat jvertintas bendradarbiavimas apgyvendinant
pabégélius (17,4 proc. jvertino gerai, 7,4 proc. - labai gerai, 5 proc. - blogai, o 3,3 proc. - labai blogai)
ir teikiant materialine pagalba (9,1 proc. jvertino labai gerai, 26,4 proc. - gerai, 6,6 proc. - blogai, o

5 proc. — labai blogai.)

27 https://www.valstybeskontrole.lt/LT/Product/24169



13 pav. Bendradarbiavimo su savivaldybémis vertinimas

Uztikrinant finansavima NVO uz
teikiama pagalba pabégéliams

15,7
Organizuojant socialinés apsaugos,
$vietimo ir sveikatos paslaugas

Apgyvendinant pabégélius

Teikiant materialine
pagalba pabégéliams

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

W Gerai M Negaliuvertinti B Blogai M Labai blogai

Kokius traikumus Lietuvos socialinés politikos sistemoje parodé karas Ukrainoje?

Karas Ukrainoje palieté ir iSrySkino problemas beveik visuose Lietuvos sektoriuose. Daug
démesio pradéta skirti krasto apsaugos stiprinimui, visuomenés pasirengimui gynybai ir pilietiniam
pasipriesinimui. Kriziné situacija i$ryskino tarpinstitucinio bendradarbiavimo trakuma Lietuvoje, dél
kurio pabégéliy integracija iki Siol yra nepakankamai sékminga. Didziausi trakumai iSryskéjo vieSyjy
paslaugy ($vietimo, sveikatos ir socialiniy) prieinamumo bei kokybés srityje. Lietuvos Raudonasis
Kryzius 2023 m. vasario mén. atliko Lietuvoje gyvenanciy pabégéliy poreikiy vertinima®®. Atlikta
apklausa parodé, kad karo pabégéliy poreikiai nebuvo atliepiami iki galo. Neturintys galimybiy
jsidarbinti karo pabégéliai susidiré su nepakankamu pragyvenimo lygiu, ypa¢ pazeidziamiausi
asmenys, vieni$os motinos, negalig turintys arba létinémis ligomis sergantys asmenys ir pan. Apklausa
taip pat parodé, kad ypac sveikatos sektoriuje Ukrainos piliec¢iai susidareé su is$ukiais — net trecdalio
respondenty poreikiai nebuvo atliepti, Zmonéms triko informacijos apie teikiamas paslaugas ir
kompensuojamus vaistus. Daliai ukrainieciy, ypa¢ gyvenanciy mazesnése ar atokesnése gyvenvietése,
kilo sunkumy pasiekti gydymo jstaigas dél vieSojo transporto trikumo, dideliy atstumy. Beveik
60 proc. i$ ty, kurie naudojosi psichologo paslaugomis, teigé, kad jy poreikiai nebuvo atliepti arba
atliepti i§ dalies. Galiausiai apklausos rezultatai iSryskino Lietuvoje jau daugelj mety vyraujancia

problema - informacijos apie teikiamas paslaugas neprieinamumas ir aiskumo trikumas.

*8 https://redcross.lt/veiklos/prieglobscio-ir-migracijos-programa/advokacija/




Organizacijy jsitraukimas j kriziy
valdyma

Visuomenés, NVO ir valdzios institu-
cijy susitelkimas ir bendradarbiavimas leido
operatyviai ir saugiai priimti ir suvaldyti
itin didelj karo pabégéliy i§ Ukrainos srauta.
Nepaisant visy organizacijoms iskilusiy
sunkumy, teikiama parama ir pagalba padéjo
Ukrainos pilie¢iams uztikrinti batinuosius
poreikius, jiems jsikurti ir susikurti saugy
gyvenimg Lietuvoje. Dabartiniame karo
kontekste ypac¢ isryskéjo NVO sektoriaus
vaidmuo - kaip greitas ir efektyvus reagavimo
ir visuomenés mobilizavimo jrankis. Didelés
organizacijos, tokios kaip Maisto bankas,
Lietuvos Caritas, Lietuvos Raudonasis
Kryzius, Maltos ordino pagalbos tarnyba,
visuomeniné organizacija ,Gelbékit vaikus
jveiklino visuomene, vienijo ir stiprino
mazesnes NVO, buvo dideliu ramsciu
valstybés institucijoms teikiant humanitarine
pagalbg karo pabégéliams i§ Ukrainos.
Daugybé mazesniy NVO tapo vertingais
partneriais savivaldybéms. Be NVO karo
pabégéliy ir visuomenés poreikiy nebity
jmanoma atliepti tokiu dideliu mastu.
Didéjant NVO svarbai visuomenéje, didéjant
ateities neapibréztumams, augant Zzmoniy
poreikiams, svarbu palaikyti §j sektoriy ir
jtraukti NVO j kriziy valdyma.

Svarbu paminéti, kad NVO nuo
pat invazijos pradzios telké ir finansus
humanitarinei pagalbai, nes nei viena
neturéjo tiek iStekliy tokio masto pagalbai
teikti. Vien anksdiau paminétos organiza-
cijos humanitarinei pagalbai per aukok.lt
surinko 3 562 0oo Eur. Todél atskiros padékos
nusipelné visi aukotojai, kurie suprato

humanitarinés pagalbos svarba.



KAS TEIKIA SOCIALINES PASLAUGAS LIETUVOJE:
MOTYVUOTI IR KURYBINGI AR PERVARGE IR NUSIVYLE?

Parengé dr. leva Adomaityté-Subaciené

Socialiniai darbuotojai ir kiti socialines paslaugas teikiantys specialistai (uzimtumo specialistai,
atvejo vadybininkai, paslaugy koordinatoriai, individualios priezitros darbuotojai ir kt.) yra vieni pir-
muyjy kovoje su skurdu ir atskirtimi. Didelé dalis pagalbos skurdg ir kitas socialines problemas pati-
riantiems asmenims yra suteikiama per paslaugy sistema. Taigi paslaugos plec¢iamos, kuriamos naujos,
diegiami nauji kokybés reikalavimai. Viena vertus, tai didina pasitikéjima sektoriumi bei finansavima,
taciau kartu didéja darbuotojy darbo kriivis, auga pervargimo rizika, siam darbui reikalingos vis auks-
tesnés ir kompleksiskesnés kompetencijos, o norin¢iy studijuoti mazéja. 2021 m. duomenimis, Lietuvo-
je socialiniy paslaugy srityje dirbo virs 14 tikst. darbuotojy. Manoma, kad i$ viso jvairiuose sektoriuose
(socialiniy paslaugy, $vietimo, teisingumo, sveikatos apsaugos) dirba apie 4 960 profesionaliy sociali-
niy darbuotojy®.

Lietuvos socialiniy darbuotojy asociacijos uzsakymu 2022 metais atliktas Zvalgomasis tyrimas
atskleidé, kad socialiniy paslaugy srities darbuotojai galbtit patiria perdegima darbe. Tyrimo metu
buvo klausiama, kokiy kompetencijy pasigenda socialiniai darbuotojai savo praktikoje. Keturi i$ penkiy
(83 proc.) apklausoje dalyvavusiy socialiniy darbuotojy noréty stiprinti emocinj atsparumg, trys i$
keturiy (77 proc.) - valdyti klienty agresijq ir taikyti priemones jos i§vengti, tiek pat (76 proc.) - atpazinti
profesinj perdegima°. Tarptautiniai moksliniai tyrimai taip pat rodo, kad socialiniai darbuotojai daznai
susiduria su nepatogiomis ar nerima kelianc¢iomis situacijomis, nuolat turi derétis dél asmeniniy ar
profesiniy riby. 2023 metais Vilniaus universiteto Socialinio darbo ir socialinés gerovés katedros
studentés Sigitos Baneviciités-Cirgelienés magistro darbe atliktas tyrimas atskleidé, kad darbuotojai
ypa¢ sunkiai iSgyvena situacijas, susijusias su kliento agresija ir pavojumi sveikatai. Socialiniams
darbuotojams taip pat neretai tenka biti tarpininkais tarp jstatymo, organizacijos ir kliento. Bijodami
susidurti su $iais i$stkiais, tokie darbuotojai pradeda vengti nepatogiy situacijy, o tai daro jtaka tiek
socialinio darbo kokybei, tiek pac¢io darbuotojo emociniam atsparumui.

Dél siy priezasciy kai kuriose socialiniy paslaugy srityse darbuotojy, ypac¢ jauny, kaita yra labai
didelé, o rasti naujy darbuotojy tampa tikru is$ukiu tiek vieSojo, tiek nevyriausybinio sektoriaus
organizacijoms. Tyrimai rodo, kad nemazai socialiniy darbuotojy profesija palieka per keleta mety po
studijy baigimo. Tad labai svarbu daug démesio skirti jauny darbuotojy integracijai ir mentorystei bei

visy darbuotojy kompetencijy tobulinimui ir psichosocialinés rizikos prevencijai.

Kas lemia didelj socialinj darba dirbanc¢iy specialisty perdegima ir didéjantj
darbuotojy trakumg?

2022 metais Vilniaus universiteto Sociologijos ir socialinio darbo instituto mokslininkai atliko
iSsamy reprezentatyvy socialiniy darbuotojy tyrima. Tyrime dalyvavo 407 respondentai, tai sudaro
beveik 10 proc. visy socialiniy darbuotojy Lietuvoje. Dauguma respondenty dirba savivaldybés jstaigose

(46,7 proc.), valstybinése jstaigose (26,5 proc.) ir nevyriausybinése jstaigose (19,4 proc.), 4,6 proc. nurodé

2 https://socmin.lrv.1t/It/veiklos-sritys/socialine-integracija/socialines-paslaugos-ir-socialinisdarbas/kas-yra-socialinis-darbas?lang=It
> www.lsda.lt




dirbantys socialinio verslo organizacijose. Respondenty pasiskirstymas pagal organizacijy pobudj buvo
panasus j bendrg situacija Lietuvoje.

Tyrimo rezultatai atskleide, kad kas trecias darbuotojas svarsto palikti socialiniy paslaugy sritj.
Darbuotojai, gyvenantys didmiestyje ir turintys aukstesnj i§silavinima, geriau jauciasi dirbdami socialinj
darbg, taciau kaimo vietovése situacija prasta. Kiek geresné situacija lyginant skirtingas organizacijas:
vidutinigkai 41 proc. dirbanc¢iyjy NVO bei socialiniame versle niekada negalvoja ieiti i§ socialinio
darbo, tarp dirbanciyjy savivaldybés, valstybinése jstaigose tokiy 35 proc.

Tokia savijauty ir kartu perdegima daugiausia lemia visuomeneés ir kity profesijy, institucijy
poziuris. Tie darbuotojai, kurie nurodé, kad jauciasi svarbus ir vertinami dirbdami $j darba, taip pat
mano, kad visuomené palankiau vertina socialinj darba. Tie, kurie galvoja palikti socialinj darba, dazniau
mano, kad visuomené jy darbg vertina maziau. Kuo dazniau darbuotojai susimasto palikti socialinj
darba, tuo maziau jie mato teigiamy pokyciy siame lauke. Maziausiy teigiamy poky¢iy respondentai
mato socialiniy darbuotojy nuomonés svarbos salies mastu srityje. Sie rezultatai parodo, kad profesijos
prestizas, socialiniy darbuotojy veiklos vie§inimas galéty didinti ne tik visuomenés supratimg apie

profesija, bet galéty buti veiksmingas biidas mazinti darbuotojy kaitg ir nusivylima.

»,Kalbant apie prestizq, savivaldybiy susidoméjimg, tai tokio augimo nepastebima.

Savivaldybés nori geros kokybés paslaugy, projekty, taciau uz tai mokéti daugiau socialiniams
darbuotojams nesutinka. Socialinis darbas profesinio prestizo neturi, dalis socialiniy darbuotojy,
pavyzdziui, dirbantys su senjorais, gédijasi apie tai kalbéti dél neigiamo visuomenés poziurio.
Socialinio darbo prestizas yra organizacijy rankose. Kiek organizacijos kalbés ir

agituos uz socialinj darbg, tiek jo prestizas turéty kilti.“

NVO atstové

Respondenty buvo klausiama, kas paskatinty pasilikti toliau dirbti $ioje srityje. Svarbiausias
veiksnys yra vadovy lyderysté ir profesionalumas bei komandinis darbas (14 pav.). Taip pat svarbus

profesijos pripazinimas, démesys paslaugy kokybei, galimybé mokytis.

14 pav. Respondenty atsakymuy pasiskirstymas atsakant j klausima
,Jeigu galvoja palikti socialinj darba, kas paskatinty pasilikti*
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Kita galima perdegimo priezastis — didéjantis darbo krivis. Siame tyrime atskleista nerima kelianti
tendencija - 70 proc. respondenty nurodé, kad per paskutinius penkerius metus daugiau laiko skiria
ataskaitoms ir dokumentams pildyti ir tik 30 proc. daugiau laiko skiria kliento socialinei aplinkai,
bendruomenei telkti. Bendruomenés jgalinimas ir jos nariy telkimas yra nauja prevenciné socialiné
paslauga, kuri turéty padéti uztikrinti socialine jtrauktj, tac¢iau socialiniy paslaugy administravimo
procesai ir vyraujanti kontrolés sistema reikalauja labai daug zmogiskyjy istekliy ir atima laika, kurj

darbuotojai galéty skirti skurdo problemoms spresti, bendruomenés istekliams telkti ir pan.

»Mes turime per mazai autonomijos ir atsakomybiy, socialinis darbuotojas
gali priimti mazai sprendimy, tai labai reguliuojama profesija.“

NVO vadové

Nors respondentai pripazino, kad naujovés yra svarbios socialinio darbo praktikoje, tac¢iau
50 proc. respondenty nurodé, kad dirbdami jie naudoja klasikinius ir jprastus metodus (15 pav.). Tik
13 proc. kaimo vietovése gyvenanciy darbuotojy sutinka arba visi$kai sutinka, kad jy organizacijos taiko
inovacijy karimo procesus ir nuolat atnaujina savo praktika, didmiesc¢iuose tokiy yra 30 proc. Tai rodo,
kad socialinio darbo organizacijos Lietuvoje yra labai skirtingos, vyrauja skirtinga kokybés kulttra, tai

rodo, kad sektorius yra apimtas s3stingio, nes neturi nei laiko, nei istekliy savo praktikai tobulinti.

15 pav. Respondenty atsakymuy pasiskirstymas atsakant j klausima
apie socialinio darbo ateities perspektyvas
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Svarbu paminéti, kad po daug mety,
2022 metais, Lietuvoje pradéjo veikti Profe-
siniy kompetencijy tobulinimo centras, kurio
veikla finansuoja SADM, veikla administruo-
ja Lietuvos socialiniy darbuotojy asociacija.
Centras ne tik siilo nemokamus mokymus,
taciau teikia ir metodine pagalba, rengia re-
komendacijas, organizuoja konferencijas.
Tai bene pirmas toks projektas, sistemingai
finansuojantis socialiniy paslaugy srities
darbuotojy profesinj tobuléjima. Visgi cen-
tro veiklos bus finansuojamos tik iki 2024
mety pabaigos, o dél dideliy Siam projektui
keliamy rodikliy didzioji dalis mokymy or-
ganizuojami nuotoliniu btidu. Tai mazina
galimybes organizuoti kokybiskas refleksijas,
diskusijas, savigalba.

Apibendrindami i$$tkius, susijusius su
socialiniy paslaugy darbuotojy gerove, ma-
tome, kad darbuotojams dazniausiai tenka
susidurti su netikétomis, nekontroliuojamo-
mis situacijomis, nemotyvuotais klientais,
ribotais istekliais, augancia administracine
nasta ir vis dar nemotyvuojanciu visuomenés
bei kity institucijy pozitriu. Minétas Vilniaus
universiteto tyrimas parodé, kad darbuotojai
netiki, kad artimiausiu metu jy nuomoné bus
svarbi ir kad jie bus jtraukiami j socialinés
politikos sprendimus. Tai darbuotojams kelia
beviltiskumo, nusivylimo jausmus ir vercia

abejoti savo veiklos efektyvumu ir prasme.

»Savo darbinéje veikloje jauciuosi

bejégé. Tenka susidurti su agresyviais
Zmonémis. Baigiasi tuo, kad as, kaip
socialiné darbuotoja, turiu vazZiuoti pas tq
Zmogy, rizikuodama savo saugumu.

»Net mano darbq diskriminuoja:

,Kaip tu gali dirbti su tokiais Z7monémis,
su kvapu ir panasiai“. Skaudu, kai

myli savo darbq.”

Socialiniai darbuotojai



VAIKU DIENOS CENTRAI - VIETA VAIKU SOCIALINIAMS
JGUDZIAMS IR KOMPETENCIJOMS AUGTI

Vaiky dienos centrai (toliau - VDC) - dienos socialinés prieziuros vaikams paslauga, kurig
reglamentuoja Socialiniy paslaugy katalogas, tvirtinamas Socialinés apsaugos ir darbo ministro (to-
liau - Katalogas). Ja siekiama ugdyti vaiko ir jo §eimos nariy socialinius bei gyvenimo jgiidZius. Sia
paslauga gali gauti vaikai nuo 6 iki 18 mety. Siuo metu paslauga teikiama 58 savivaldybése, i$ viso 482
VDC, kuriy didzioji dalis yra nevyriausybiniai. 2022 metais VDC paslaugas gavo beveik 13 titkstanciy
Lietuvos vaiky.

VDC - tarsi antri namai vaikams. Juose vaikai po pamoky, saugioje aplinkoje mokosi bendrauti,
jgyja naujy jgudziy, gauna specialisty pagalba, ugdyma. Siekiama, kad kiekvieno vaiko individualas
poreikiai baty atliepiami. Daliai vaiky - i$ Seimy, susidurianciy su dideliais sunkumais - tai saugi
uzuovéja, kur jie gali atitrakti nuo sunkios kasdienybés. Dél $ios priezasties kvalifikuota pagalba

vaikams yra ypac svarbi.

Issukiai - VDC kasdienybé

Nuo akreditacijos pradzios 2020 metais $i paslauga vaikams sustipréjo: VDC privalo turéti bent vie-
na socialinj darbuotoja. Pac¢iy VDC padaugéjo, taigi padaugéjo ir galimybiy vaikams gauti $ig paslaugg.

Taciau VDC kasdieniame savo darbe susiduria su daug isstkiy.

Menkas finansavimas

NSMOT 2023 m. geguzés mén. atlikta VDC vadovy apklausa® atskleidé, kad 2022 m. vidutinis
nevyriausybinio VDC mety biudZetas sudaré 31 631 Eur, o savivaldybiy jsteigty VDC - 33 524 Eur®.
Uz tuos pinigus VDC turi samdyti socialinius darbuotojus ir kitus specialistus: uzimtumo specialistus,
specialiuosius pedagogus, psichologus ar kitus darbuotojus. Lésos taip pat skiriamos vaiky maitinimui,
uzimtumo ir lavinimo priemonéms. Svarbu pazymeéti, kad nevyriausybiniai VDC i$ ty paciy lésy
turi apmokéti patalpy nuomg, Sildymo ir kitas komunalines i$laidas, o savivaldybiy jsteigtiems VDC
minétas islaidas padengia savivaldybés. Dél Sios priezasties tikrasis savivaldybiy jsteigty VDC biudzetas
yra didesnis nei nurodomas.

Didziausias i$stkis VDC kyla siekiant uztikrinti ory darbo uzmokestj darbuotojams. VDC vadovy
apklausos analizé atskleidé, kad socialinio darbuotojo, dirbancio nevyriausybiniame VDC, vidutinis
atlyginimas, jei jis dirba nuo 152 iki 189 val. per ménesj, vidutinigkai sieké 1 160 Eur (jskaitant visus
mokescius), dirbant nuo 64 iki 96 val. vidutini$kai — 615 Eur. Savivaldybés jsteigtame VDC socialiniam
darbuotojui, dirban¢iam nuo 152 iki 176 val., vidutini$kai buvo mokama 1 700 Eur, o dirban¢iam nuo

70 iki 108 val. - apie 725 Eur. Matomas nemazas atlyginimy atotrukis dirbant savivaldybés jsteigtame

3 Apklausoje i$ viso dalyvavo 191 VDC vadovas, tai sudaro 36,63 proc. visy Lietuvoje veikianc¢iy VDC. I§ viso atsaké 141 nevyriausybiniy VDC vadovas, savivaldybiy
isteigty VDC - 50 vadovy. Apklausos metu buvo siekiama gauti informacija apie VDC paslaugos finansavimg (2022 ir 2023 mety biudZetus) ir apie socialiniy
darbuotojy bei kity su vaikais dirban¢iy darbuotojy darbo uzmokestj: www.smtinklas.lt/wp-content/uploads/simple-file-list/NSMOT-ra%C5%Autai-ir-
si%C5%ABlymai/2023-metai/D%C4%971-vaik%C5%B3-dienos-centr%C5%B3-finansavimo.pdf

3> Svarbu pazyméti, kad j bendra vidurkj Klaipédos VDC nebuvo jtraukti. Jy finansavimas yra daugiau nei 4 kartus didesnis negu kity VDC, todél tai Zenkliai
padidinty vidurkj ir neatspindéty daugumos VDC realybés.




arba nevyriausybiniame VDC, ypa¢ dirbant pilnu kraviu. Svarbu pazymeéti, kad socialinio darbuotojo,
dirbancio nevyriausybiniame VDC, vidutinisatlyginimas trecdaliu atsilieka nuo Lietuvos vidutinio darbo
uzmokescio ir sudaro tik 73 proc. vidutinio biudZetinése jstaigose ar senitinijose dirbancio socialinio
darbuotojo uzmokescio. Darbo vieta nevyriausybiniame VDC dél nemotyvuojancio atlyginimo yra
nekonkurencinga rinkoje, dél to socialinio darbo issilavinima turintys asmenys daZniausiai renkasi
darba kitose socialinio darbo kryptyse. Taip pat pazymétina, kad, kylant ménesiniam minimaliam

atlyginimui, darbo rinkoje kyla spaudimas aukstesnés kvalifikacijos specialisty atlyginimams.

Darbuotojy islaikymas

Dél mazo finansavimo ir atitinkamai dél mazo darbo uzmokes¢io VDC dazniausiai néra pajégus
socialinj arba kitg atitinkamos kvalifikacijos darbuotoja jdarbinti pilnu etatu. Vidutiniskai VDC
socialinis darbuotojas dirba o,5 etatu, didesnei etato daliai VDC stinga lésy. Dél to nukencia paslaugy
kokybé, nes darbuotojai turi dirbti per kelis darbus, j VDC jau ateina pavarge, taip pat nelieka laiko ir
galimybiy pergalvoti vaiky individualiy plany, suplanuoti atitinkamy veikly, pasiruosti kitos dienos
veiklai ar bendrauti su tévais. Dél menko finansavimo VDC néra pajégus suteikti supervizijy ar kity
paskatinimo sistemy. Dél nesusidarancio pilno kravio ir menko atlyginimo didéja darbuotojy kaita, o

tai gali trikdyti vaikus ir apsunkinti jy ugdyma.

Darbas ir su sunkumus patiriandiais vaikais

2022 m. atlikta VDC analizé» parodé, kad 48 proc. vaiky, kuriems teikiamos paslaugos VDC, yra
i$ bendruomenés ir neturi dideliy socialiniy is$ukiy. Kiti vaikai turi vienokiy ar kitokiy sunkumy.
Dalis vaiky turi specialiyjy ugdymosi poreikiy ar negalig. Neretai $ie vaikai turi bendravimo ir elgesio
sunkumuy, vyrauja silpni socialiniai ir higienos jgtidziai, jy Seimos susiduria su bedarbyste, pasitaiko,
kad siy Seimos suaugusieji kencia nuo priklausomybiy. Pasitaiko vaiky, turin¢iy polinkj i savizala.

Pastebima, kad darbuotojams ne visada pakanka Zziniy, kaip elgtis su elgesio sunkumy turindiais
vaikais. Siekiant vaikams kuo kokybiskiau padéti, VDC svarbu turéti kompetentingy darbuotojy ir
nuolat stiprinti jy profesines Zinias. Deja, dél menko finansavimo jie néra pajégus juos samdyti arba

iglaikyti.

Paslaugy vaikams teikimo trukmé

Apzvalgos rengimo laikotarpiu Kataloge apibréziama, kad vaikui per savaite VDC paslauga
turi bati teikiama ne maziau kaip po 12 val. Pastebima, kad toks reglamentavimas ne visada atliepia
realius vaiko poreikius: daliai vaiky, kol jie pratinasi prie VDC aplinkos, paslauga teikiama trumpiau,
o vaikams, kurie jau ilgesnj laika gavo VDC paslaugas, jgijo tam tikry jgtdziy ir jau nebe taip daznai
naudojasi VDC paslauga, svarbu atsiskirti palaipsniui, taip pat jiems svarbus palaikymas tampant vis
labiau savarankiskais. Dalis vaiky, dazniausiai paaugliai, taip pat turi poreikj trumpesnéms paslaugoms

VDC, pavyzdziui, po 2-3 valandas per savaite, arba jie lanko birelius ir ten jgyja kity gebéjimy, bet tokiu

3 Nuotolinéje apklausoje dalyvavo 116 respondenty i$ 40 savivaldybiy ir buvo organizuotos dvi fokus grupés su 7 VDC atstovais. https://www.smtinklas.It/wp-
content/uploads/simple-file-list/Studijos/NSMOT-vaik%C5%B3-dienos-centr%Cs%B3-apklausa.pdf



atveju VDC nukencia finansiskai, nes jie negauna pilno finansavimo is savivaldybés. Taip pat pasitaiko
atvejy, kad VDC, pranese vaiko teisiy apsaugos specialistams apie galimg smurtg pries vaikus, sulaukia
tévy nepasitenkinimo, vaikai nebeleidziami j VDC, dél to VDC netenka dalies finansavimo.

Vaiky jsitraukimui j paslaugas numatyta apimtimi jtaka daro ir mokyklinés atostogos, kai vaikai
iSvyksta su Seimaarba jie praleidzia didele dalj atostogy pas senelius. Deja, pasitaiko atvejy, kai tévai kaip
drausminimo priemone vaikams taiko neleidima vykti j VDC. VDC néra pajégis pasitlyti papildomo
uzimtumo, pavyzdziui, nueiti j filmg ar ekskursijas. Vaikams kaimiskuose regionuose, kuriuose beveik
néra jokio kito uzimtumo, paslauga VDC teikiama ilgiau.

Tais atvejais, kai vaikams paslauga teikiama trumpiau, nei numatyta Kataloge, finansiskai nukencia
VDC, nes tuomet jie netenka savivaldybés skiriamo finansavimo arba jis yra mazinamas, nors tuo metu
realios jy islaidos beveik nesumazéja: darbuotojui mokamas atlyginimas, uz patalpy nuoma ar $ildyma
mokestis nesikeicia. Be to, vaikui neatéjus pas socialinj darbuotoja, jis daugiau démesio skiria vaikui ne
kontaktiniy valandy su vaikais metu (nes tuo metu dirba su atéjusiais vaikais), aisSkindamasis neatéjimo

priezastis ir jdédamas pastangy pritraukti vaika j paslaugas.

Pladios vaiky amziaus ribos

VDC patirtis rodo, kad vaikus lengviau pritraukti ir islaikyti VDC, kai jie apsiriboja tam tikra
amziaus grupe ir specializuojasi, pavyzdziui, paslaugas teikia paaugliams. Tai ne tik palengvina paciy
darbuotojy darba, bet ir padeda taikliau atliepti vaiky poreikius. Vyresni vaikai daznai palieka centrus
ir iSeina j gatves, nes centre daug mazy vaiky, tada vél i§ naujo reikia tuos vaikus (jau jaunuolius) per
paslaugas traukti i$ gatvés. Esant misriai grupei, gali padéti savanoriai, tac¢iau reikia jvertinti ir tai, kad
savanorius irgi reikia apmokyti, paruosti, atpazinti jy stiprigsias puses, siekiant juos kuo tikslingiau

jveiklinti.

Poreikiy vertinimas ir individualiy plany sudarymas

Socialiniy paslaugy teikimo pagrindas - poreikiy vertinimas, kai nustatomi vaiky gebéjimai,
patiriami sunkumai, vaiko ir aplinkos stiprybés, ir individualus planas, kuris sudaromas remiantis
jvertintais poreikiais. 2022 metais atliktoje apklausoje net 69,7 proc. respondenty teigé, kad vadovaujasi
SADM pateikta socialiniy paslaugy poreikiy forma, 30 proc. - turi savo formas, 10 proc. — nevertina
poreikiy, tai atlieka savivaldybés atstovai. Deja, pasitaiko atvejy, kai savivaldybés atstovai neperduoda
VDC poreikiy vertinimo ir organizacijos nezino, kodél vaikui buvo paskirta $i paslauga. VDC pastebi,
kad Sios oficialios formos neparodo tikro poreikio. Néra apibréztas vaiko savarankiskumo lygis,
socialiniai ir buities jgiidZiai, socialiniai rysiai, pazintinis vystymasis. Si forma vertintina kaip patekimo
j paslaugas, bet ne kaip tikra poreikio vertinimo forma, kurig turéty atlikti socialiniai darbuotojai per
pirmus vaiko lankymosi VDC ménesius. Taip pat pastebima, kad ne visi VDC sudaro individualius
planus: 85,3 proc. VDC teigia juos sudarantys, o 14,7 proc. — ne. Cia labai aigkiai i$siskyré skirtumai tarp
didmiesciy ir miesty bei kaimisky teritorijy VDC: 74 proc. respondenty i§ kaimisky VDC teigia, kad

sudaro individualius planus, miesty VDC - 95,2 proc., didmiesc¢iy - 93,3 proc.




Patalpy islaikymas

Patalpy islaikymas sudaro nemazus kastus. Jei VDC pagal panaudos sutartj su savivaldybe naudo-
jasi jos patalpomis, jis pats turi rapintis patalpy atnaujinimu, priemoniy, atitinkanciy prie§gaisrinius
reikalavimus, jrengimu. Tam reikia daug lésy, kuriy VDC i$ savo tradiciniy finansavimo istekliy negali

skirti, o sutvarkius patalpas néra garantijy, kad savivaldybé, pasibaigus panaudos sutarciai, ja prates.

Biurokratiné nasta

VDC finansuojami valstybés irsavivaldybés 1éSomis, o uz gaunamas lésas VDC reguliariai atsiskaito.
Uz valstybés, SADM skiriamas lésas visi Lietuvoje veikiantys VDC atsiskaito viena tvarka, kartg per
ketvirtj, o savivaldybése taikomos labai skirtingos praktikos. Dalyje savivaldybiy prasoma pateikti
labai i$samias, projektinio pobtidzio, o ne paslaugos pirkimo ataskaitas, kuriose reikalaujama detaliai
nurodyti, kam buvo panaudotos 1éSos, pateikti buhalterinés apskaitos dokumentus, pagrindziancius
lésy panaudojima, pavedimy kopijas, suvestines. Dalyje savivaldybiy pakanka, kad yra pateikiama vaiky
lankomumo suvesting, o pagal tai pateikiamos saskaitos.

Papildoma nasta sukuria daznas samaty keitimas, jei keiciasi tam tikri VDC poreikiai, pavyzdziui,
jvedamas internetas ir reikia sukurti naujg eilute samatoje, iSeina vaikas ir vietoj jo ateina vaikas su
negalia. Ypa¢ daznas keitimas sukuria papildoma administracine nasta, o tam atitinkami istekliai

neskiriami.

Transporto trikumas

Kaimiskose teritorijose vaiky lankomumas labai susijes su pavézéjimo paslaugomis. Dalis vaiky

nelanko VDC arba biina juose labai trumpai dél to, kad néra arba yra nepakankamai pavézéjimo

paslaugy.

VDC svarba visuomenei

Nepaisant i$sukiy, kurie lydi VDC kasdienybe, VDC per savo paslaugas siekia atliepti vaiky
poreikius. Tai svarbu ne tik vaikui, kuris jgyja socialiniy jgudZiy ir kompetencijy, bet ir mokyklai, kuriai
VDC gali tapti tvirtu ramsciu ugdant vaikus visapusiskai, o ilgainiui ir visuomenei, j kurig vaikai jsilieja
jau savarankiskesni, gebantys geriau atpazinti save visuomenéje ir saugiai komunikuoti. Todél svarbu
stiprinti VDC kompetencijas, ieskoti tvariy finansavimo mechanizmy ir stiprinti dialoga tarp VDC ir

institucijy.



»Labai mazi atlyginimai. Tik suteikiant galimybe dirbti
papildomg darbq jmanoma islaikyti VDC darbuotojus.“

»Dél mazy atlyginimy sunku islaikyti specialistus.
Truksta pinigy vaiky maitinimui.“

VDC vadovai




SOCIALINIS BUSTAS - GALIMYBE
UZTIKRINTI ORU GYVENIMA

Apsirapinimas biistu jvairiuose tarptautiniuose dokumentuose ir mokslininky studijose jvardija-
mas kaip vienas i$ baitiniausiy poreikiy, susijes ne tik su asmens gyvenimo lygiu, bet ir su salies ekono-
miniais, socialiniais ir demografiniais aspektais, su Zmogaus teisiy garantijomis bei Zzmogiskyjy istekliy
iSsaugojimu*. Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos 34 straipsnyje nurodoma, kad asmenys
turi teise j socialine pagalba, pagalba apsirtpinant bastu. Tik uztikrinus batiniausius poreikius, tokius
kaip maistas ir gyvenamoji vieta, pazeidziami asmenys gali imtis kity gyvenimo oruma papildanciy

veiksmy, pavyzdziui, susirasti darbg, tinkamai planuoti biudZeta ar spresti kitas problemas.

Socialinio busto aktualumas

Augant infliacijai, paskutiniais metais stipriai kilo basto ir bisto nuomos kainos bei palikany
normos. Augant kainoms, nuosavas bustas daliai gyventojy tampa vis labiau nepasiekiamas. Be
to, augancios kainos neaplenké ir busto nuomos rinkos. Kainy augimas ypa¢ neigiamai veikia
nepasiturin¢ius asmenis, daugiavaikes Seimas, vieniSus tévus, asmenis, turincius sveikatos sutrikimy,
ir kitas pazeidziamas grupes. Realizuojant maZas pajamas gaunanciy ir turinc¢iy ribotas galimybes
savarankiskai apsirapinti bustu asmeny teise j biista, Lietuvoje svarbus vaidmuo tenka socialinio basto
politikai, kuri yra reik§minga socialinés politikos dalis. Socialinis bustas gali bati apibréziamas kaip
vieSasis bistas, subsidijuojamas valstybés, ir socialiai remiamas bustas®. Nesant galimybés asmeniui
(Seimai) uztikrinti socialinio busto, kaip alternatyva teikiamos busto nuomos mokes¢io dalies

kompensacijos.

I$ pirmy liipy apie socialinj bustg, barjerus jam gauti ir kokybe

Siekiant pazvelgti i socialinio busto politikos problemas pazeidziamy zmoniy akimis ir i$girsti
ju sitlymus, buvo sudarytos dvi fokus grupés, kuriose dalyvavo laukiantys socialinio bisto bei jame
gyvenantys asmenys: viena pensinio amziaus moteris, du asmenys, turintys sveikatos sutrikimy, penkios

vieni$os mamos, viena romy bendruomenés atstové ir du darbuotojai i NVO.

Prieinamumas

Pirmas ir sudétingiausias barjeras, su kuriuo susiduria pazeidziami asmenys, besikreipiantys dél
socialinio buisto, yra jo neprieinamumas. Paskutiniais metais stebima minimali, bet vis dar nepakankama
pazanga teikiant gyventojams socialinj biista3®. Nuo 2017 m. iki 2022 m. socialinio biisto suteikimas
jo laukiantiems asmenims padidéjo nuo 44,94 proc. iki 54,28 proc. 2021 m. socialinio busto poreikio
patenkinimas pageréjo net 57 Lietuvos savivaldybése, 2022 m. §j rodiklj pagerino 22 savivaldybés.
Papildomai, 2022 m. 47,85 proc. socialinj btista besinuomojanciy asmeny gavo bisto sildymo, karsto
ir geriamojo vandens kompensacijas. Nors laukimo trukmé mazéja, deja, socialinio basto vidutiniskai

reikia laukti apie 3 metus (35,1 mén.)>.

3+ https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=141782

35 https://etalpykla.lituanistika.lt/object/LT-LDB-0001:].04~2018~1534745509949/].04~2018~1534745509949.pdf

3¢ https://qlik-public.socmin.lt/sense/app/3b7d2f59-5a02-4f21-87aa-e92332d457d7/sheet/1d7e5e82-45e7-492a-bg5a-de4253c68das/state/analysis
37 https://qlik-public.socmin.lt/sense/app/3b7d2f59-5a02-4f21-87aa-e92332d457d7/sheet/1d7e5e82-45e7-492a-b45a-de4253c68da4/state/analysis



Fokus grupiy dalyviai taip pat iSry$kino socialinio busto laukimo problema. Trumpiausiai
socialinio busto lauké vienisos mamos su vaikais - jos socialinj biistag gavo keliy ménesiy-penkeriy

mety laikotarpiu. Visgi pasitaikeé atvejy, kai asmenys socialinio busto lauké 5 metus, 15 mety ir 20 mety.

Seséliné busto nuomos rinka

Kaip socialinio biusto alternatyva socialinio basto laukiantiems asmenims gali bati suteikiama
dalies busto nuomos mokesc¢io kompensacija. Tadiau, remiantis 2021 m. SADM duomenimis®, ja
pasinaudojama vangiai. Tik 9,06 proc. socialinio busto laukianc¢iy asmeny buvo suteikta dalies bisto
nuomos mokescio kompensacija, Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos duomenimis®,
tai sudaro tik 1 proc. Lietuvos gyventojy. Bisto nuomos mokescio dalies kompensacijos néra pakankamai
iSnaudojamos sprendziant socialinio bisto trikumo problemas. Viena i$ priezasciy, kaip pazymi EBPO,
yra Seséliné biisto nuomos rinka. Norint gauti bisto nuomos mokescio dalies kompensacija, reikia
jregistruoti oficialia nuomos sutartj V] Registry centre ir sudaryti ja bent vieneriems metams. Busto
nuomotojai daznai atsisako sudaryti oficialias nuomos sutartis, vengdami mokesc¢iy mokéjimo, dél to
nuomininkai negali pasinaudoti valstybés teikiamomis kompensacijomis. Skurdg patirianc¢iy Zmoniy
susitikimuose daznai iSkeliama $e$élinés busto rinkos problematika.

EBPO isskiria ir kitas priezastis, kodél vangiai yra pasinaudojama biisto nuomos mokescio dalies
kompensacijomis - pakankamai neseniai jvesta priemoné, stigma, dél kurios gyventojai vengia kreiptis
kompensacijy, darbas Sesélyje. Dar viena priezastis, kodél $ia priemone nesinaudojama, kad dalyje

savivaldybiy, ypac kaimiskosiose, néra biisto nuomos rinkos.

Sutarciy aiSkumas

Atlikus fokus grupés apklausa paaiskéjo, kad socialinio biisto nuomininkams ne visada yra
paaiskinamos nuomos salygos, neanalizuojamos sutartys. Svarbu pazymeéti, kad skurstantys Zzmonés
susiduria ne tik su pajamy trakumu, bet ir jgudziy, finansinio ir skaitmeninio rastingumo stoka.

Fokus grupés dalyve, turinti judéjimo negalia, dalinosi: ,/sikélus Zmonéms nieko nepaaiskina, nei
kaip sudaryti sutartis su paslaugy teikéjais, pavyzdziui, dél elektros. Man pradéjo augti milZiniskos skolos,
o sveikata silpnéja. Gyvenu 5 aukste, turiu negaliq, prasiau pakeisti biistq 1 aukste, bet dél susikaupusiy
skoly manes negaléjo perkelti j kitq bustq. (...) Suteikusi butus, savivaldybé turéty nenumesti Zzmoniy,
jiems padéti. Zmonés daznai neturi net elektroninés bankininkystés.”

Patirtimi taip pat pasidalino ir NVO socialinis darbuotojas: ,Seima ar asmuo, gaunantis socialinj
bustq, kvieciami | savivaldybe pasirasyti sutartj, daznai darbuotojai atvercia sutarties paskutinj
lapq, parodo, kur pasirasyti, ir tiek. (...) Arba sutartyje jtraukiamas punktas, kad butas perduodamas
su padarytu kosmetiniu remontu, kuris atliktas neseniai, o is tikryjy apziuréjus matyti, kad butas
neremontuotas jau daug mety. Yra buve atvejy, kai sutartj nusprendziama nutraukti nepradéjus gyventi,
taciau tada Seima sulaukia grasinimy, kad bus isbraukta is socialinio busto laukianéiy asmeny sqraso.
Pagalbos is savivaldybés daznai negaunama, nes kai jau sutartis pasirasoma, jie daznai argumentuoja

sutartyje jtrauktais punktais.”

38 https://qlik-public.socmin.lt/sense/app/3b7d2fs9-5a02-4f21-87aa-e92332d457d7/sheet/1d7e5e82-45e7-492a-bg5a-de4253c68da4/state/analysis
3 https://www.oecd-ilibrary.org/sites/cai6ff6d-en/1/3/1/index.html?itemId=/content/publication/cai6ff6d-en& _
csp_=foicai241f6b27fo6fd44232ca48230a&itemIGO=0ecd&itemContent Type=book




Tyrimo metu isryskéjo, kad su socialinio busto gyventojais néra derinamos salygos ir jkainiai ge-
rinant basto salygas. Atlikus biisto remonta, savivaldybés atsiuncia socialinio biisto nuomininkams
milziniskas saskaitas, dél kuriy nepasiturintys gyventojai jklimpsta j skolas. Asmuo, turintis sveikatos
sutrikimy, dalinosi: ,Kadangi turiu regos negaligq, tai padéjo su remontais — dazé sienas, lubas. Nors re-
montq atliko nekokybiskai, jis kainavo kosmine kaing. UZ nedidelio buto sieny dazymgq dabar esu skolin-
gas 3,4 tukst. Eur. Administracija pasakeé, kad nezZinojo, kad tokios kainos.” Vienisa trijy vaiky mama taip
pat dalinosi: ,Neturéjome nei kriauklés, nei tualeto, tuscios sienos. Iki tol gyvene Zmonés viskq isplésé
iseidami: kriaukles, net linoleumgq. Kreipiausi j savivaldybe, kad supirkty medZiagas, bet viskq turéjau
tvarkytis pati. Pries jsikeliant, kol viskq tvarkéme, as pasirasiau sutartis su paslaugy teikéjais ir pradéjo

eiti sqskaitos mano vardu, nors ten dar negyvenau.“

Kokybé

Atlikto tyrimo metu i$ryskéjo, kad socialinio buisto gyventojams pasitaiko gyventi ypa¢ prastomis
salygomis. Pelésis, didelé drégmé - pagrindinés problemos, su kuriomis nuolat susiduria fokus grupés
dalyviai. Svarbu pazyméti, kad pelésiy isskiriamos medziagos yra kenksmingos Zzmoniy sveikatai ir gali
turéti ilgalaikiy neigiamy pasekmiy. ,Drégmé milZiniska, pelésis, seni radiatoriai. Bistas tikrai néra
kokybiskas. Pries ateinant langai tik pakeisti. Siunciau nuotraukas savivaldybei ir jie vertina, bet jokio
gerinimo veiksmy nesiima“ - dalinosi tyrimo dalyvé. Trijy vaiky mama taip pat dalinosi: ,[sikélus j so-
cialinj bustq nebuvo nei kriauklés, nei tualeto, tuscios sienos. (...) Yra pelésis, bet seniuno ZodZiai: ,Pas
mane irgi yra pelésio, pirkités priemones ir tvarkykités.“ Niekas netikrina sqlygy. IS savo lésy viskq turi
pati tvarkytis.“

Tyrimo dalyviai patvirtino tai, kad senuose, nerenovuotuose biistuose néra galimybés pakankamai
Sildyti arba vésinti namy: ,,Ziema - labai $alta, vasara - karsta“, ,Vasargq, kai karsta, tai kambary pasista-

tau véjelj. Su Sirdimi turiu problemy, tai vésiau geriau® - dalinosi fokus grupiy dalyviai.

Socialinés paslaugos asmenims, gyvenantiems socialiniame buste

Svarbu pazymeéti, kad, siekiant socialinio basto politikos efektyvumo, biitina socialinio biisto nuo-
motojams teikti paslaugas. Butina uztikrinti Zmonéms kompleksiskai teikiamas paslaugas, dél kuriy
asmenys bty jgalinti, integruotysi j visuomene. Dauguma tyrimo dalyviy patvirtino, kad, gyvendami
socialiniame buste, negauna jokiy paslaugy i$ savivaldybés. Fokus grupés dalyviai minéjo, kad jiems

ypac reikéty informavimo ir asmeninio asistento paslaugy.

Stigma - kaip barjeras kreiptis dél socialinio busto

Visuomenéje yra paplites neigiamas socialinio biisto jvaizdis. Seimos ir asmenys, kurie pagal paja-
mas galéty pretenduoti j socialinj busta, vengia dél jo kreiptis, o Lietuvos gyventojai vengia kaimynys-
téje gyvenanciyjy socialiniame buste. Neigiamos nuostatos siejamos ir su neuztikrinta socialiniy basty
kokybe. Tokios stigmos stipriai veikia tolesnes, ypac jauny Zzmoniy, gyvenimo perspektyvas.

Fokus grupés dalyviai dalijosi apie neigiamas nuostatas jy atzvilgiu: I pat pradZiy buvo neigiamas
nusistatymas is kaimyny, nes sesi vaikai. Paaugliai per pietus musy kieme prisiukslina, o kaimyné pradéjo

kaltinti, kad ¢ia mano vaikai taip elgiasi®, ,Girdéjau repliky, kad mokesciy man nereikia mokeéti.”



Skurdo spastai

Socialinis bustas galéty buti pagrindiniu ir svarbiausiu jrankiu sprendziant skurdo ir nedarbo
problemas. Uztikrinus vieng butiniausiy poreikiy - suteikus biistg, pazeidZiami asmenys gali imtis
kity veiksmy, pavyzdziui, susirasti darba, tinkamai planuoti biudZety. Didelé dalis socialinio busto
gyventojy gyvena su nuolatine baime netekti basto. Socialinis baistas prarandamas asmens ($eimos)
pajamoms virsijus tam tikrg teisés aktuose nustatyta suma+. Netekus socialinio busto, daliai Zmoniy
nuomotis bista rinkos kainomis yra nejmanoma, net ir turint darba. Todél dalis Zmoniy renkasi likti
Sesélyje arba vengia daugiau uzdirbti - taip Zmonés yra uzrakinami j skurdo spastus.

Vyras, turintis regos negalig, dalinosi: ,Dirbu puse etato, labai noréciau dirbti pilnu etatu ir uZsi-
dirbti, bet paskaiciavau, kad turésiu per metus didesnes pajamas, nei yra leidZiama, tokiu atveju prarasiu
savo bustq.“ Kita fokus grupés dalyvé dalinosi panasia patirtimi: , PaZjstama susirado papildomgq darbq,
kad issilaikyty, tada pajamos pradéjo augti ir Siek tiek virsijo leistinas sumas, tai jai pasaké, kad praras

bustq, jeigu toliau dirbs.”

Ateities perspektyvos

Pastaraisiais metais Lietuvoje buvo padaryta poky¢iy, siekiant didinti socialinio basto prieinamu-
ma. Sudarytos salygos vieniSiems tévams pretenduoti j socialinio biisto nuoma ne eilés tvarka. SADM
duomenimis, iki 2022 m. pabaigos buvo naujai jrengti ar jsigyti 1 782 socialiniai bustai. Vis délto Lie-
tuvoje socialinio busto sektorius yra labai neisplétotas, o jo alternatyvomis vangiai pasinaudojama. So-
cialinis bustas, kaip busto tipas, isliks aktualus ir tolimoje perspektyvoje - kitaip tariant, pajamy ir
bisto kainy atotriikis suponuoja socialinio bsto plétrg ir jo aktualumg. Nacionaliniame pazangos pla-
ne yra numatyta, kad iki 2025 m. socialinio busto suteikimas jo laukiantiems asmenims turi didéti iki
42 proc., 0 2030 m. — 88 proc. Kad tai buty pasiekta, svarbu skirti daugiau finansavimo $iai sriciai ir
ieskoti budy, kaip plésti socialinius bastus, kaip juos steigti ten, kur yra daugiau darbo viety, gerinti jy
kokybe. Geréjant socialinio busto fizinei kokybei, keisis ir pozitris j §iuos bustus bei j gyvenanciuosius

juose.

4 Lietuvos Respublikos paramos bustui jsigyti ar i§sinuomoti jstatymas. Nr. XII-1215.




SVEIKATOS PASLAUGU PRIEINAMUMAS
NEPASITURINTIEMS GYVENTOJAMS

Parengé dr. Jurga Mataityté-Dirziené

Su teiginiu, kad sveikata yra didziausias turtas, tikriausiai sutikty kiekvienas. Gera sveikata yra
tiek asmens, tiek visos visuomenés gyvenimo kokybés pagrindas. Bidami sveiki, Zzmonés gali aktyviai
kurti tiek savo, savo Seimos gerove, tiek prisidéti prie visos visuomeneés geroves kiirimo. Liga ar sveikatos
sutrikimas ne tik sutrikdo kasdienj asmens gyvenima, neleidzia jam pilnavertiskai dalyvauti socialinése
ar darbinése veiklose, bet ir gali kelti grésme kity Zzmoniy sveikatai susirgimui i$plitus darbovietéje ar
bendruomenéje. Todél efektyvi sveikatos apsaugos sistema ir galimybé pasinaudoti sveikatos priezitiros
paslaugomis yra vienu i$ pagrindiniy gerovés valstybés ramsciy, kartu su $vietimo, socialinés apsaugos
ir kitomis sistemomis. Neturédami galimybés gauti kokybisky sveikatos priezitiros paslaugy susirgus,
asmenys rizikuoja tapti i$ dalies ar visai nedarbingais, iskristi i$§ darbo rinkos, patekti j skurdo rizika.
Efektyvi ir laiku uztikrinta sveikatos apsauga gali uzkirsti kelig sudétingy sveikatos ir socialiniy

problemy atsiradimui.

Visuomeneés sveikatos buklé

Pasak sveikatos statistiniy rodikliy (Eurostat), Lietuvos gyventojy sveikatos buklé bendrai yra
blogesné, nei vidutiniskai Europos Sgjungoje: Lietuvoje gyventojy, serganciy létine liga ar turinciy
ilgalaikiy sveikatos sutrikimy, 2022 m.# buvo 39,37 proc., o Europos Sgjungos 27 $aliy vidurkis sieké
36,8 proc. Vidutinés tikétinos sveiko gyvenimo trukmeés rodikliai nuo Europos Sajungos $aliy vidurkio
skiriasi gana stipriai: bendras vidurkis 2021 m. buvo 63,6 metai Europos Sajungos salyse ir 57,6 metai
Lietuvoje. Vyry tikétina sveiko gyvenimo trukmé (55,4 metai) Lietuvoje yra net 7,7 metais trumpesné,
nei vidutinis$kai Europos Sajungos $alyse (63,1 metai), motery taip pat skiriasi, nors ir kiek maziau -
4,4 metais (Europos Sgjungoje — 64,2, Lietuvoje - 59,8 metai). Vidutiné tikétina viso gyvenimo trukmé
pastaraisiais metais, deja, sutrumpéjo — nuo 75,69 mety Lietuvoje ir 80,9 mety Europos Sgjungos salyse
2017 metais, iki 74,28 mety Lietuvoje ir 80,1 mety Europos Sajungos $alyse 2021 metais*. Tam jtakos salia

kity galimy veiksniy, be abejo, turéjo pasauliné COVID-19 pandemija.

Lietuvos sveikatos sistemos organizavimas

Sveikatos apsaugos sistemos organizavimas yra svarbus veiksnys uztikrinant sveikatos paslaugy
prieinamumag visiems gyventojams. Lietuvoje $i sistema organizuota remiantis privalomojo sveikatos
draudimo modeliu. Visi Lietuvos gyventojai privalo dalyvauti sveikatos draudimo sistemoje: dirbantys
gyventojai arba patys moka sveikatos draudimo jmokas, arba jas uz juos moka darbdavys. Ekonomiskai
neaktyvis gyventojai yra draudziami valstybés 1éSomis ir jmokas uz juos moka valstybé. Valstybé savo

lésomis draudzia daugiau nei dvideSimt jvairiy asmeny grupiy®, tarp jy ir asmenis, gaunancius bet

4 https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/HLTH_SILC_o4/default/table?lang=en
4 https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/DEMO_MLEXPEC/default/table?lang=en
# Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatymo 6 straipsnio 4 punktas.



kurios rusies pensija ar $alpos kompensacijg, Uzimtumo tarnyboje jsiregistravusius bedarbius, asmenis
iki 18 mety irsulaukusius 18 mety moksleivius, aukstyjy mokykly studentus, nepasiturindius gyventojus,
gaunancius socialine pasalpa, asmenis su negalia, nedirbancius darbingo amziaus asmenis ir kitus.
Valstybinés ligoniy kasos duomenimis, 2022 m. Lietuvoje privalomuoju sveikatos draudimu buvo
apdrausta 98,9 proc. Lietuvos gyventojy, taigi 1,1 proc. gyventojy vis tik nebuvo drausti ir Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos paslaugomis pasinaudoti nemokamai negaléjo (2021 m. tokiy buvo

98,8 proc.).

Sveikatos prieziuros paslaugy ir prekiy apmokéjimas

Sveikatos draudimu draustiems asmenims Lietuvoje garantuojamos nemokamos paslaugos (kurios
gana ribotai apima odontologija ir optikos prekes) nacionalinéje sveikatos priezitros sistemoje. Taip
pat, priklausomai nuo susirgimo ir (arba) priklausymo tam tikrai asmeny kategorijai, garantuojamos
dalinés ar pilnos kompensacijos vaistams, jvairioms medicininéms prekéms ir jvairiems prietaisams
bei protezams. Nepasiturintys gyventojai, atitinkantys bet kurig vieng i§ Sveikatos draudimo jstatyme
numatyty salygy, draudziamivalstybés 1éSomis, t.y. sveikatos paslaugas Lietuvos nacionalinéje sveikatos
sistemoje gali gauti nemokamai.

Yra keletas aplinkybiy, dél kuriy gali bati taikomas pilnas ar dalinis mokéjimas uz sveikatos
paslaugas net ir turintiems sveikatos draudimg gyventojams*. Asmuo turi sumokéti uz sveikatos
paslaugas, kai kreipiasi dél paslaugos gavimo neturédamas seimos gydytojo siuntimo, nori papildomy
tyrimy, paslaugy, medikamenty, $alia paskirty gydancio gydytojo, nori gauti paslaugas nelaukdamas
eiléje, jeigu pasirenka brangiau kainuojancias paslaugas, medziagas, tyrimus, vaistus, medicinos
pagalbos priemones, procediras. Gaunant odontologines paslaugas reikia susimokéti uz jy metu
naudotas medziagas, vaistus, vienkartines priemones ir t.t. Taip pat yra patvirtintas sarasas paslaugy,
uz kurias visada reikia mokéti, net ir turint sveikatos draudimg: néstumo nutraukimas, akupunktara,
profilaktiniai sveikatos patikrinimai norint gauti leidimg ginklui, vairuoti transporto priemone,
anoniminés psichoterapinés priklausomybiy gydymo paslaugos, kosmetinés chirurginés operacijos ir
kitos.

Ambulatoriskai gydomiems pacientams gydytojai gali iSrasyti valstybés 1ésomis kompensuojamyjy
vaisty ir medicinos pagalbos priemoniy. Tam vaistas arba liga turi bati jtraukti j atitinkamus sarasus,
kuriuos tvirtina Sveikatos apsaugos ministras®. | kompensuojamuyjy vaisty sarasa jrasyti vaistai skiriami
tam tikry socialiniy grupiy asmenims (pavyzdziui, vaikams, pensininkams, nejgaliesiems ir kt.), kuriy
finansinés galimybeés jsigyti vieny ar kity vaisty yra mazesnés. Skirtingiems vaistams ir priemonéms
taikomi skirtingi jy bazinés kainos apmokéjimo dydziai, kurie svyruoja nuo 100 iki 50 proc. Taip pat
kompensuojama tik baziné vaisto ar priemonés kaina, taigi jeigu vaistiné juos parduoda uz didesne
kaing, skirtumga turi sumokéti pacientas i$ savo kiSenés. Nuo 2020 mety priemokos 75-eriy mety ir
vyresniems asmenims bei asmenims, sulaukusiems senatvés pensijos amziaus, ir nejgaliesiems, kuriy

pensijy, $alpos pensijy, kompensaciniy iSmoky, renty suma yra mazesné nei 100 proc. einamyjy mety

4 Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1999 m. liepos 30 d. jsakymas Nr. 357 ,Dél Mokamy asmens sveikatos prieZiaros paslaugy saraso, kainy
nustatymo ir jy indeksavimo tvarkos bei $iy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos".

4 Valstybiné ligoniy kasa, https://ligoniukasa.lrv.lt/It/veiklos-sritys/gydymo-istaigoms-ir-partneriams/kompensuojamieji-vaistai-ir-medicinos-pagalbos-
priemones-2




minimaliy vartojimo poreikiy dydzio ($iuo metu - 354 Eur per ménesj), gali bati padengiamos valstybés
léSomis.

Uz vaistus ir priemones, nesancius jvardytuose sarasuose, gyventojai moka visg kaing savo lésomis.

Islaidos is savo kisenés sveikatos prieziurai Lietuvoje

Lésos, Lietuvoje iSleidZziamos sveikatos priezitrai, kasmet didéja. Pasak Higienos instituto
pateikiamos informacijos, 2021 metais visos Salies i$laidos sveikatos priezitirai buvo 4 385,6 mln. Eur,
tai sudaré 7,81 proc. $alies bendrojo vidaus produkto. I $ios sumos 1 321,7 mIn. Eur (beveik 30 proc.)
buvo tiesioginés namy tkiy islaidos, t. y. tiek 1ésy Lietuvos gyventojai isleido sveikatos priezitrai i$ savo
kiSenés*.

Europos statistikos duomeny portalas (Eurostatas) $ios publikacijos rengimo metu dar neteiké
duomeny apie namy ttkiy mokéjimus uz sveikatos priezitrg 2021 m., ta¢iau galima matyti ankstesniy
mety duomenis ir Lietuvos duomenis palyginti su Europos Sajungos duomenimis. Taigi Eurostato
duomenimis, 2020 m. Lietuvos gyventojy sveikatos priezitrai i$ savo kiSenés sumokéta suma sudaré
28,69 proc. visy $alies islaidy sveikatos prieZitrai, o Europos Sajungos (N27) rodiklis buvo perpus
mazesnis — 14,39 proc. nuo visy islaidy sveikatos prieziarai. Kaip galima matyti toliau esancioje lenteléje,
tokia tendencija vyrauja nuolat, Lietuvoje gyventojai uz sveikatos prieziiira savo léSomis moka gerokai

daugiau, nei vidutiniskai moka Europos Sajungos gyventojai.

3 lentelé. Mokéjimai uz sveikatos prieziura namy ukiy lésomis
(procentais nuo visy islaidy sveikatos priezitarai)

(Saltinis: Eurostat)

Metai 2017 2018 2019 2020
Lietuva 32,64 31,52 32,27 28,69
Europos Sajunga (27) 15,81 15,70 15,67 14,39

Namy tkiy mokéjimams uz sveikatos priezitros paslaugas Lietuvoje néra nustatytos lubos, kaip
yra kai kuriose kitose alyse, pavyzdziui, Svedijoje. Namy tikiy tyrimo (2021 m.) duomenimis, vidutinés
piniginés islaidos sveikatai, tenkanc¢ios vienam namy tkio nariui per ménesj, 2021 m. sudaré 6,3 proc.
(arba 25,8 Eur) nuo visy islaidy, o tai sudaro vidutini$kai 310 Eur $eimos nariui per metus. Detalizuojant,
uz ka konkreciai gyventojai moka, islaidos pasiskirsté vidutiniskai taip:

+ 37,3 proc. nuo visos sumos buvo sumokéta uz vaistus;

+ 9,5 proc. — uz kitus sveikatos priezitiros gaminius;

+ 48,7 proc. — uz ambulatorines (kai gydomasi namuose) sveikatos priezitros paslaugas
(net 90,7 proc. nuo $ios sumos teko odontologinéms paslaugoms);

« 3,4 proc. — uz stacionarines (kai gulima ligoninéje) sveikatos prieZitros paslaugas;

« 1,1 proc. - uz kitas sveikatos priezitros paslaugas.+

4 Higienos institutas, https://hi.lt/php/spf3.php?dat_file=spf3.txt
47 https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize#/ Pajamos, vartojimo islaidos.../Vidutinés vartojimo islaidos...



Sveikatos prieziuros paslaugy prieinamumas

Gali nepakakti vien tik turéti sveikatos draudimga, kad buty galima pasinaudoti nacionalinés
sveikatos sistemos paslaugomis. Naudojimasi arba nesinaudojima paslaugomis gali lemti ir atstumas,
kuriuo nuo gydymo paslaugas teikiancios jstaigos gyvena asmuo, specialisty, galin¢iy suteikti paslaugas
buvimas ar nebuvimas artimiausioje gydymo jstaigoje, laukimo laikas, iki paslauga bus suteikta,
medikamenty kaina, kurie paskirti susirgimui gydyti, ir kiti aspektai.

Pasak Valstybés duomeny agenttros (2022 m., p. 40) atlikto tyrimo duomeny*, 2021 metais 4 proc.
visy tyrimo metu apklausty 16 mety irvyresniy asmeny nurodé, kad bent kartg per metus jie neapsilanké
pas gydytoja (i$skyrus odontologus), kai to reikéjo. Nors daugiau kaip pusé gyventojy (53 proc.) nurodeé,
kad nesilankeé dél ilgy paslaugy laukimo eiliy, 4 proc. nurodé, kad nesilanké todél, kad paslauga buvo
mokama ir per brangi. Bent kartg per metus pas gydytoja (i$skyrus odontologa) neapsilanké, nors tikrai
reikéjo, 7 proc. skurdo rizikoje gyvenanciy asmeny, 6 proc. i$ jy kaip pagrindine priezastj nurodé, kad
nejstengé susimoketi, nes paslauga buvo per brangi.

Kaip minéta, sveikatos draudimas labai ribotai apima odontologijos paslaugas: valstybés lésomis
finansuojamos paslaugos vaikams ir vyresnio amziaus asmenims, o visos kitos gyventojy grupés turi
susimokéti uz gydymo metu naudotas medziagas savo léSomis. Pasak jau minéto tyrimo duomeny, j
odontologa 2021 m. nesikreipé, nors, jy nuomone, tikrai reikéjo, 3 proc. gyventojy. Pagrindiné nurodyta
priezastis - paslaugy kaina, jos per brangios (tai nurodé 44 proc. tyrimo dalyviy). | odontologa
nesikreipé, nors tikrai reikéjo, 6 proc. skurdo rizikoje gyvenanciy asmeny, i$ jy 61 proc. kaip pagrindine
priezastj nurodé brangias paslaugas ir 1ésy stoka.

Europos statistikos duomeny portalo (Eurostat) duomenys rodo kiek mazesnj procentg Lietuvos
16 mety ir vyresniy gyventojy, kurie, jy teigimu, nesinaudojo sveikatos prieziiiros paslaugomis, nors
jiems jy ir reikéjo (nes buvo per brangu, per toli vaZiuoti ar pernelyg ilgos laukimo eilés) - 2,4 proc.
(4 lentelé). Nuo Europos Sajungos (N27) vidurkio $is rodiklis skyrési nedaug - 0,4 procentine dalimi.
Pastaryjy penkeriy mety nesinaudojimo paslaugomis tendencijas Lietuvoje ir Europos Sajungoje galima

matyti lenteléje:

4 lentelé. Gyventojy dalis, jy teigimu, nesinaudojusiy sveikatos
prieziuros paslaugomis, nors jy ir reikéjo, procentais

(Saltinis: Eurostat)

Metai 2017 2018 2019 2020 2021
Lietuva 1,5 2,2 1,4 1,7 2,4
Europos Sgjunga (27) 1,6 1,8 1,7 1,9 2,0

Darvienas aspektas, kuris yra svarbus analizuojant sveikatos paslaugy prieinamuma, tai geografinis
sveikatos priezitiros paslaugas teikianciy jstaigy prieinamumas. [staigoms esant toli nuo gyventojo,
nesant galimybés jy lengvai pasiekti, naudojimasis paslaugomis gali biiti mazesnis. Higienos institutas
2019 m. atliko sveikatos priezitros paslaugas teikianciy jstaigy geografinio prieinamumo analize* -

kokiu atstumu nuo gydymo paslaugas teikianciy jstaigy gyvena Lietuvos gyventojai ir per kiek laiko

4 https://osp.stat.gov.lt/documents/10180/10786513/Lietuvos+gyventojy+pajamos+ir+gyvenimo+salygos+%282022+m.+leidimas%29.pdf/dssai2bd-f435-4828-
9fao-660693dgdaga
4 Higienos institutas, 2019, ,Visuomenés sveikatos netolygumai Nr. 5(38).




jas galéty pasiekti keliaujant automobiliu. Sios analizés duomenys rodo, kad 99,97 proc. gyventojy
gali pasiekti artimiausia vidaus ligy gydymo paslaugas teikiancia jstaiga per 30 minuciy, chirurgijos -
98,44 proc., atitinkamai vaiky ligy ir akuserijos — 98,59 proc. vaiky ir 90,97 proc. motery. Nors Sie
rodikliai atrodo auksti, taciau vis tik ne kiekvienas namy tkis turi automobilj ar galimybe prireikus
skubiai juo pasinaudoti, tad $ie skai¢iavimai, tikétina, neatspindi tikrojo paslaugy pasiekiamumo per
30 min.

Pasak tos pacios analizés, 12,7 proc. gyventojy gyveno vietovése, nuo vidaus ligy gydymo ir
chirurgijos paslaugas teikianciy jstaigy nutolusiose 12—20 km. Daugiau nei 20 km atstumu nuo vidaus
ligy gydymo paslaugas teikianciy jstaigy gyveno beveik 8 proc. gyventojy, o iki teikianciy chirurgijos
paslaugas - net 14,8 proc. gyventojy. 14,4 proc. vaiky gyveno 12-20 km atstumu iki vaiky sveikatos
priezitiros paslaugas teikianciy jstaigy, beveik 15 proc. toliau nei 20 km. 27,2 proc. motery gyveno toliau
nei 20 km nuo akuserijos paslaugas teikiancios jstaigos, 12,6 proc. — toliau nei 30 km.

Taigi daliai gyventojy naudotis sveikatos priezitiros paslaugomis gali kliudyti ir didelis atstumas
iki paslaugas teikiancios jstaigos, ypac tai pasakytina apie akuSerijos paslaugas moterims, kuriy
prieinamumas $iuo aspektu yra bene prasciausias (beveik 40 proc. — 12 km ir daugiau), taip pat vaikams,
kuriems specializuoty paslaugy prieinamumas taip pat apribotas (daugiau kaip 29 proc. - 12 km ir

daugiau).

Apibendrinimas

Lietuvoje sveikatos sistema organizuota privalomojo sveikatos draudimo principu, kai uz didele
dalj gyventojy Sio draudimo jmokas moka valstybé i§ savo 1éSy. Tai sukuria prielaidas maksimaliai
gyventojy aprépdiai ir paslaugy prieinamumui visiems $alies gyventojams. Tik dalinis vaisty, medicinos
priemoniy apmokéjimas valstybés léSomis, menkas odontologijos paslaugy kompensavimas daugiausia
prisideda prie to, kad Lietuvos gyventojai is savo kiSenés uz sveikatos priezitira moka dvigubai daugiau,
nei vidutiniskai moka Europos Sajungos gyventojai, gyventojy tiesioginés islaidos sudaro beveik trecdalj
visy $alies iSlaidy sveikatos priezitirai. Dideli kastai, ilgos laukimo eilés nulemia tai, kad vidutiniskai
6,5 proc. skurdo rizikoje gyvenanciy asmeny nesinaudoja sveikatos priezitiros paslaugomis, net jeigu

jiems jy reikia.



»Be pinigy ne kazin kur prieisi, ypatingai pas dantistq.“
»Kas nori savo sveikatq priziuréti - eina privaciai.“

Skurda patirianéiy Zmoniy patirtys



NSMOT SIULYMAI IR REKOMENDACIJOS SKURDO IR

SOCIALINES ATSKIRTIES MAZINIMUI

Eurostato duomenimis, Lietuva socialinés apsaugos sri¢iai skiria tre¢daliu maziau lésy negu
Europos Sajungos vidurkis — 2020 m. Lietuva skyré 19,5 proc. nuo BVP, kai Europos Sgjungos vidurkis
buvo 31,7 proc. Nepakankamas finansavimas ir to nulemta nepakankamai isplétota socialiné apsauga
daugiausia isryskéjo per paskutiniyjy mety krizes. Infliacija paastrino ir taip sunkig mazas pajamas
gaunanciy asmeny padétj, o valstybés sprendimai didinti gyventojy pajamas, nors teigiamai vertintini,
vis délto buvo nepakankami ir ilgainiui nesprendziantys giliy skurdo, socialinés atskirties ir pajamy
nelygybés problemy sakny.

Siame skyriuje pateikiame NSMOT kartu su nariais, partneriais ir kitais ekspertais rengtas

rekomendacijas. Rekomendacijos apima $ioje apzvalgoje nagrinéjamus socialinés politikos klausimus ir

cvv —

Rekomendacijos reaguojant j Lietuvos Respublikos finansy ministerijos pristatyta
mokesciy reforma:

1. Atsizvelgdami j didele pajamy nelygybe ir siekdami teisingumo principo mokesciy sistemoje,
palaikome gyventojy pajamy mokescio tarify vienodinimg ir individualios veiklos apmokestinimo
priartinima prie pajamuy i$ darbo santykiy apmokestinimo. Siuo metu galiojanti tvarka skatina mokestinj
arbitraza ir nesprendzia pajamy nelygybés problemos. Atkreipiame démesj, kad svarbu apsaugoti
maziausias pajamas.

2. Teigiamai vertintina, kad didinamos socialinés garantijos dirbantiems pagal individualios
veiklos pazyma.

3. Paskutinéje Pasaulio banko ataskaitoje konstatuota, kad Lietuvoje taikoma GPM sistema yra
maziau progresyvi, lyginant su kitomis studijoje analizuotomis Europos Sajungos $alimis, vis délto
mokesciy reformos projektas numato GPM tarifo sumazinimg nuo 32 proc. iki 25 proc. gaunantiems
didesnes nei 60 vidutiniy darbo uzmokesciy pajamas, o gaunantiems didesnes nei 180 vidutiniy darbo
uzmokesciy pajamas - GPM tarifo sumazinimg iki 27 proc. NSMOT kelia susirapinima $io sitalymo
tikslingumas tarptautiniy organizacijy pastaby Lietuvai kontekste. Raginame nemazinti $§iuo metu
esamo progresinio tarifo, bet jj taikyti visy rasiy pajamoms.

4. Svarbu ilgalaikéje perspektyvoje NPD prilyginti MMA. Europos Komisija nuolat akcentuoja
Lietuvai butinybe mazinti mokes¢iy nasta mazas pajamas gaunantiems asmenims. Sumazinus
mokestine nasta, batina atsizvelgti | tai, kad valstybé neteks dalies pajamy, kurios yra svarbios viesyjy
paslaugy finansavimui, ypa¢ maziausias pajamas gaunantiems asmenims - sveikatos, $vietimo ir

socialiniy paslaugy. Todél svarbu ieskoti kity $iy paslaugy finansavimo $altiniy.

Rekomendacijos siekiant sklandaus bendradarbiavimo kriziy metu:

1. Atsizvelgiant j greita NVO reakcijq ir jsitraukimga prasidéjus karui Ukrainoje, biitina jsivertinti
NVO pagalbos poreikj ir veiklos konkreciame lauke galimybes, jtraukti NVO j sprendimy priémimga ati-

tinkamose sferose. Taip pat jtraukti NVO taikant naujas ekstremaliyjy situacijy sprendimy priemones.



2. Svarbu NVO ir savivaldybiy tarpusavio pazinimas ir bendradarbiavimas dar ikikriziniu
laikotarpiu. Tam gali pasitarnauti savivaldybiy NVO tarybos, reguliaris susitikimai su sritinémis NVO,
teikianc¢iomis socialines, $vietimo ir kitas paslaugas.

3. Savivaldybéms svarbu organizuoti daznesnius susirinkimus ir spresti probleminius klausimus
su NVO ir institucijomis, kurios teikia ir (ar) organizuoja pagalba Ukrainos karo pabégéliams.

4. Svarbu uztikrinti tvary ir nepertraukiamg finansavimg NVO, kurios, teikdamos paslaugas
jvairioms visuomenés grupéms, padeda mazinti kriziy pasekmes. Siekiant uztikrinti sklandesnj
ekstremaliyjy situacijy valdymui reikalingy priemoniy uztikrinima, reikia perziaréti NVO finansavima
ekstremaliyjy situacijy metu.

5. Siekiant atliepti karo pabégéliy butinuosius poreikius, socialiniy ir sveikatos paslaugy teikimo
jstaigose reikia numatyti veiksmus, kuriais lietuviskai nekalbantys asmenys buty nukreipti pas
specialistus, galincius suteikti paslaugas kitomis kalbomis.

6. Reikia tobulinti $iuo metu veikiancias apgyvendinimo procediiras, nustatyti apgyvendinimo

mechanizma, kuris buty taikomas ekstremaliyjy situacijy ir kriziy metu.

Rekomendacijos socialiniy darbuotojy motyvacijai ir kompetencijoms didinti:

1. Svarbu uztikrinti nuolatinj socialiniy darbuotojy kompetencijy tobulinimg tiek vie$ojo
sektoriaus, tiek nevyriausybinése organizacijose. Neretai Zemas paslaugy finansavimas, ypa¢ NVO
atveju, lemia situacijas, kai darbuotojai neturi galimybiy dalyvauti mokymuose ar seminaruose ir tuo
labiau gauti butiny, ta¢iau brangiy supervizijos paslaugy. Todél batina didinti finansavima socialinés
apsaugos sriciai, nes $iuo metu Lietuva skiria tre¢daliu maziau lésy nuo BVP nei vidutiniskai kitos
Europos Sajungos valstybés.

2. Pagalba organizacijoms diegiant mentorystés sistemas, nemokamos konsultacijos vidiniams
mentoriams, tai buty didelé paskata isvengti jauny specialisty praradimo. Mentorysté kaip kompetencijy
tobulinimo forma yra jtraukta j Socialiniy paslaugy srities darbuotojy profesinés kompetencijos
tobulinimo tvarkos aprasa, taciau organizacijos daznai neturi patirties, zZiniy ir iStekliy, kad galéty ja
organizuoti profesionaliai ir veiksmingai.

3. Sukurti profesinés savigalbos sistema. Socialinio darbuotojo atsparumo savybiy ugdymui
Grant ir Kinman (2012) rekomenduoja samoningumo (angl. mindfulness) praktikas, mastymo jgudziy
lavinima, supervizijy panaudojimga praktikos refleksijai, kolegy mentoryste ir savigalba.

4. Atskirti tiesiogiai su klientais, bendruomenémis dirbanc¢iy ir paslaugas administruojanciy
darbuotojy funkcijas. Viena vertus, toks darbo kompleksiskumas reikalauja labai sudétingy
kompetencijy, kurias sunku uztikrinti esant dabartiniam paslaugy finansavimui. Kita vertus, tokia
darbo specifika mazina darbuotojy motyvacija ir savo darbo prasmés suvokimga. Biitina skaitmenizuoti
socialiniy paslaugy teikima. Siuolaikinés technologijos leidZia optimizuoti ir valdyti didZiuosius
duomenis greitai ir labai efektyviai. Kokybiskai veikiancios skaitmeninés sistemos leisty i$ esmés
sumazinti biurokratine nasta, daugelj ataskaity pagal pateiktus duomenis tokios sistemos sugeneruoty
automatigkai.

5. Batina didinti socialiniy paslaugy srities patraukluma, siuolaikiskai viesinti socialinj darba ir
didinti jo populiaruma tarp jaunimo. Bty svarbu bendradarbiaujat su universitetais sukurti socialinio
darbo profesijos vieSinimo koncepcija, atsikratant stereotipinio $ios profesijos vaizdavimo. Reikéty

akcentuoti Zmogaus teisiy atstovavimo, socialiniy inovacijy karimo ir diegimo, bendruomeniy




jgalinimo ir dalyvavimo socialinéje politikoje veiklas, kaip tai numato tarptautinis socialinio darbo

apibrézimas (www.ifsw.org).

Rekomendacijos vaiky dienos socialinés prieziuros paslaugy kokybei gerinti:

1. VDC paslaugos turi buti vertinamos kaip pilnavertiskos socialinés paslaugos, kurias reikia taip
pat planuoti ir organizuoti, todél turi bati didinami darbuotojy etatai, kad darbuotojai turéty laiko
ne tik tiesioginiam darbui su vaikais, bet ir individualiy bei veiklos plany sudarymui, pakartotiniam
poreikiy vertinimui, bendravimui su tévais ar globéjais, supervizijoms, kvalifikacijos tobulinimui ir pan.
Kadangi ilga laika VDC buvo finansuojami per projektine veiklg ir buvo orientuojamasi j uzimtuma,
svarbu kreipti démes;j j tai, kad VDC yra ne vien uzimtumo organizatoriai, bet ir socialiniy paslaugy
teikéjai.

2. Ilgainiui sitlome ieskoti budy tokiam VDC finansavimui uztikrinti, kuris leisty kokybiskai
teikti paslaugas, o organizacijos galéty savo darbuotojams uztikrinti orias darbo salygas. Formuojant
ateinanc¢iy mety valstybés ir savivaldybiy biudzetus, VDC finansavimas turi koreliuoti su infliacija
Salyje, MMA ar vidutinio darbo uzmokescio kilimu.

3. VDC finansavimo modelj svarbu konstruoti taip, kad VDC turéty galimybe jdarbinti bent viena
socialinj ar kita atitinkamos kompetencijos darbuotoja pilnam etatui ir bent dar vieng specialistg pusei
etato.

4. Savivaldybiy skiriamga finansavima vienam vaikui sieti su bazine socialine iSmoka. Kiekvieno
vaiko su negalia, vaiko, turincio specialiyjy ugdymosi poreikiy, ar vaiko, kurio $eimai taikoma atvejo
vadyba, dienos socialinés priezitiros paslaugoms finansuoti skirti ne maziau kaip po 3 bazines socialines
iSmokas per ménesj, kity vaiky - ne maziau nei po 2 bazines socialines iSmokas per ménesj. Susiejimas
su bazine socialine iSmoka leisty finansavimo dydZziui kasmet indeksuotis ir augti.

5. Siekiant teikti vaiky poreikius labiau atspindincias paslaugas, rekomenduojama VDC daugiau
specializuotis | VDC, teikianc¢ius paslaugas pradine mokyklg lankantiems vaikams ir paaugliams. Geroji
VDC praktika rodo, kad, darbuotojams isskaidzius grupes, sklandziau pavyksta organizuoti vaiky
poreikius atitinkancias veiklas, o paaugliai irgi mieliau eina j tuos VDC, kur jie gali ugdyti jgudzius
btidami tarp savo bendraamziy.

6. VDC turi tapti saugia aplinka vaikui, kurioje jis ugdomas kaip asmenybé, teikiamos jo poreikius
atitinkancios paslaugos. Démesys turi bati kreipiamas j individualius ir grupinius vaiky poreikius, bet
vaikai, susiduriantys su socialine rizika, neturi bati atskiriami nuo ty, kurie nepatiria rizikos.

7. VDCvadovamsirdarbuotojams svarbu kelti savo kompetencijas. Tam gali pasitarnauti Profesiniy
kompetencijy ugdymo centras, skétiniy organizacijy organizuojami mokymai ir patir¢iy dalinimosi
sesijos. Siekiant patenkinti supervizijy poreikj, labai svarbu uztikrinti adekvaty VDC finansavima,
kuris leisty reguliariai turéti supervizijas. Darbe su vaikais kyla i$$tkiy, kuriy VDC darbuotojai gali buti
nepatyre, gali neturéti patirties jiems spresti, taigi gali prireikti psichologo pagalbos. Tam pasitarnauty
karstoji linija, organizuojama ,Tévy linijos“ pavyzdziu. Neretai VDC dirba pedagogai, sukaupe daug
patirties, todél svarbu bty sudaryti galimybes jiems persikvalifikuoti.

8. Siekiant atliepti tiek bendrus savivaldybés vaiky ugdymo, tiek individualius vaiky ugdymo
poreikius, svarbu stiprinti VDC ir savivaldybés bendradarbiavimga, todél rekomenduojama reguliariai
organizuoti savivaldybés ir VDC atstovy susitikimus, kuriuose bty aptarti kylantys is§tukiai, ieSkoma

bendry sprendimy.



9. Svarbu, kad nevyriausybiniai VDCkonkreciojesavivaldybéjesiekty tarpusaviobendradarbiavimo,
geryjy darbo metody dirbant su vaikais ir patir¢iy dalinimosi, taip pat svarbu, kad teikty bendrus
siilymus paslaugai savo savivaldybéje tobulinti.

10.Siekiant gerinti paslaugy kokybe, svarbu palaikyti rySius su atvejo vadybos komanda ir
mokyklomis. Mokykloms, ypa¢ pagalbos mokiniui grupéms, rekomenduojama aktyviau megzti rysius
su VDG, siekiant, kad abi jstaigos kryptingiau dirbty su vaikais, ieSkoty sprendimy krizinése situacijose.

1. Reikéty suvienodinti atsiskaitymy tvarka savivaldybése, pasitelkiant gerasias praktikas, kai
uz savivaldybés lésas atsiskaitoma pateikiant saskaitg ir lankomumo tvarkarastj. Siekiant tikslesnio
biudzeto planavimo, VDC primygtinai rekomenduojama pateikti kuo tikslesnius duomenis pagal

SADM prasomas apklausas.

Rekomendacijos socialinio biisto politikai tobulinti:

1. Didinti prieinamumg prie biisto nuomos mokesc¢io dalies kompensacijos socialinio basto
laukiantiems asmenims. Kylant biisto nuomos kainoms, $i priemoné gali Zenkliai pagerinti Seimy,
laukianc¢iy socialinio busto, padétj. Kadangi Seséliné rinka vienas i$§ veiksniy, kodél Zzmonés negali
pasinaudoti biisto nuomos mokesc¢iy dalies kompensacija, rekomenduojama jvesti visuotine
nekilnojamo turto deklaracija ir atitinkamai reguliuoti biisto nuomos politika.

2. Vykdyti aktyvig socialiniy busty priezitirg savivaldybése, kad biity iSvengta atvejy, kai asmenys
apgyvendinami itin netinkamomis sglygomis.

3. Apgyvendinant asmenis su negalia, batina pritaikyti basta, atsizvelgiant j asmens
individualiuosius poreikius. Taip pat svarbu atsizvelgti i tai, kad kai kuriems Zmonéms su negalia ypa¢
sunku judéti, ir suteikti basta kuo Zemesniame aukste arba name su liftu.

4. Asmeniui ar Seimai virsijus jstatyme nustatyta leisting pajamy ir turto suma, ilginti laika, per
kurj jis ar Seima buty iskeldinti, iki vieneriy mety. Turint omenyje, kad asmenys gali turéti ilgg nedarbo
patirtj, jsiskolinimy, baiti menko finansinio rastingumo, jie per puse mety nebiina pajégis susitaupyti
nuomos uzstato, jsigyti bent minimalios buitinés jrangos ir (arba) jsitvirtinti darbo rinkoje. Per ilgesnj
laikotarpj asmuo turéty galimybe sutaupyti nuomos uzstatui, tai sudaryty salygas savarankiskai gyventi.

5. Vykdyti iskeldinimo prevencija. Socialinio biisto gyventojams butina teikti socialines paslaugas
pagal asmens poreikius - lengvai suprantama kalba (angl. easy to read) pateikti sutarties salygas,
asmenims, turintiems menkus socialinius ar finansinio rastingumo jgudZius, padéti susimokéti ir
ilgainiui iSmokyti patiems apmokéti saskaitas uz busta, ir kt.

6. Modernizuoti energetiskai neefektyvius socialinius bustus. Tai padés sumazinti tarsg, kurig
sukelia energetiskai neefektyviy busty Silumos energija, sumazinti brangias Silumos kainas, taip pat

leis gyventojams kvépuoti Svariu ir sveiku oru.

Rekomendacijos sveikatos paslaugy prieinamumui didinti ir kastams i$ kiSenés
mazinti:

1. Plésti telemedicinos paslaugas, kai dél dalies susirgimy pacientui nereikia toli vykti j didele
gydymo jstaigg, o paslaugos prieinamumas uztikrinamas naudojant iSmanigsias technologijas, pacientui
binant ar¢iau savo gyvenamosios vietos esancioje sveikatos priezitros jstaigoje, kvalifikuotam medikui

ji apzitrint ir konsultuojant nuotoliu.




2. Didinti regioniniy ligoniy kasy pasiraSsomy sutarc¢iy pagal patvirtintus jkainius su privac¢iomis
sveikatos priezitiros jstaigomis skaiciy, bet be galimybés imti papildoma mokestj uz ligoniy kasy jau
apmokamas paslaugas.

3. Suteikti daugiau jgaliojimy vietinéms savivaldybéms sprendziant dél akuserijos paslaugy
teikimo savo rajono jstaigose, atsizvelgiant j rajono specifika.

4. Didinti regioniniy ligoniy kasy pasiraSomy sutarciy su privac¢iomis odontologijos paslaugy
jstaigomis skaiciy.

5. Plésti valstybés léSomis apmokamy odontologijos paslaugy pobidj ir apimtis, jvertinant ir
asmens sveikatos kompleksiskumo aspektg, kad prasta danty biklé gali vesti tiek prie kity sveikatos
sutrikimy, tiek prie socialiniy pasekmiy (kai dél neestetigkos i$vaizdos asmeniui sudétinga jsidarbinti
ir pan.).

6. Odontologijos paslaugy kompensavima jtraukti j savivaldybiy vienkartiniy, tiksliniy, periodiniy
pasalpy skyrimo aprasus.

7. Trumpinti naujy Europos Sajungoje jau patvirtinty medikamenty jvedimo j Lietuvos rinka
laikotarpj.

8. Atsizvelgiant | spar¢ia medicinos moksly raida, plésti kompensuojamy medikamenty ir
medicinos priemoniy sara$a (pavyzdziui, uztikrinant kontraceptiniy priemoniy, higienos priemoniy

prieinamuma, plésti optikos prekiy kompensuojamyjy priemoniy sarasa ir pan.).
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